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Bevezetés

A dokumentum a MATE Teleplilésépitészeti és
Telepiilési Zoldinfrastruktura tanszék altal a ,,4.
URBACT Program “Fenntarthato

s

varosfejlesztési eszkéztar” (URBACT Toolbox)
forditasa és szakértOi fejlesztése feladat
részeként késziilt.

A feladat a meglév® URBACT Toolbox-bél 20
db, a fenntarthato varosfejlesztésben
leginkabb hasznalt eszkoz forditasa,
hasznalhato formara szerkesztése, feltoltése
az URBACT Magyarorszag honlapra. A
forditandd, hazai kdrnyezetben relevans
eszkdzoket a MATE Telepiilésépitészeti és
Telepiilési Zoldinfrastruktira Tanszékének
oktatdi és kutatdi kozosen valasztjak ki az
URBACT szakért6kkel.

A jelen dokumentum ezen eszk6zok URBACT
weblapon megjelend leirdsainak forditasat
tartalmazza. A hozzajuk tartozo eszkozok,
dokumentumok forditdsat lasd egy kiilon
dokumentumban.



4W

The 4Ws Tool is a problem framing method
that helps describing and interpreting a
problem to arrive at a problem statement.

Framing a problem is all about identifying the
right problem to solve and to understand it
perfectly. By tendency, we often jump into
problem-solving without critically evaluating
the problem itself. The 4Ws method helps you
taking time exploring a problem space and
formulate a problem statement so you know
what you are solving for.

The method consists in answering questions
gathered in 4 categories:

Who: Who is facing the problem and would
benefit from its future solution? Is it possible
to narrow them down to a segment of the
population? What do you know about them?
Have you validated that the problem is real
and can you prove it?

What: Are you sure it's a problem? What is the
nature of the problem? Can you explain it
sumply? How do you know it's a problem?
What is the evidence to support the
problem? Is it openly stated or unconscious?
Where: In which context or situation do
people experience the problem? Have you
observed the problem in context? Can you
describe that context?

Why: Why do you believe it is a problem
worth solving? Is it an acute problem for the
people experiencing it? How acute?

Who is this tool When should the tool be

for? used?
It should be used at the
beginning of the project in
order to get a clear

City practitioners understanding of the

in charge of problem and can be
multi-stakeholde repeated several times

r groups during the project cycle if
Local needed.

stakeholders It also should be used when

your team can't seem to
agree on the problem your
project is tackling.



4\W - KiMiHolMiért

A 4W (az elnevezés az angol Who, What,
Where, Why kérdésekre utal) egy
probléma-meghatdrozasi mddszer, amely segit
leirni és értelmezni egy problémat, hogy
eljussunk annak gyokeréhez.

Egy probléma keretezése, meghatdrozdsa arrdl
sz6l, hogy azonositsuk és tokéletesen
megértsik a megoldandd helyzetet. Sokszor
hajlamosak vagyunk ugyanis arra, hogy a
probléma kritikus értékelése nélkil azonnal a
megoldasba fogjunk. A 4W moddszer segit
abban, hogy id6t szanjunk a probléma
feltarasara és megfogalmazzuk a probléma
pontos leirdsat, hogy valdban tudjuk, mit is
akarunk megoldani.

A médszer alkalmazasa soran 4 kategéridba
csoportositott kérdéseket kell megvalaszolni:
e Ki: Ki szembesul a problémaval, és ki
profitdlna annak jovObeli megoldasabol?
Lehetséges-e ezeket egy népességcsoportra
sz{kiteni? Mit tudunk réluk? Meg tudjuk
er@siteni, hogy a probléma valddi, és be tudjuk
ezt bizonyitani?

e Mi: Biztosak vagyunk benne, hogy ez egy
probléma? Mi a probléma jellege? El tudjuk a
problémat egyszerllen magyarazni? Honnan
tudjuk, hogy ez egy probléma? Mi a bizonyiték,
amely alatdmasztja ezt? Nyiltan kimondott
vagy kimondatlanul is 1étez6 problémardél van
sz0?

¢ Hol: Milyen kontextusban vagy helyzetben
tapasztaljdk az emberek ezt a problémat?
Megfigyelte valaki a problémat abban a
kontextusban? Le tudjuk irni azt a kontextust?
e Miért: Miért gondoljuk, hogy ez egy
megolddasra érdemes probléma? Akut
probléma ez azok szamara, akik
megtapasztaljak? Ha igen, mennyire akut?

Kinek szol ez a Mikor érdemes haszndlni a
mddszer? modszert?

A projekt elején érdemes
Tobb érdekelt alkalmazni, hogy vilagos képet
felet képvisel® kapjunk a problémardl, és

varosi szlikség esetén a modszer
szakemberek hasznalata a projektciklus soran
Helyi érdekelt tobbszor is megismételhetd.
felek Alkalmazdsa akkor is hasznos

lehet, ha a projektben

résztvevOk nem tudnak
megegyezni abban, hogy a
projekt pontosan milyen
problémat kezel.
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5 Whys

The 5 Whys Technique is an iterative
interrogative problem framing/solving method
used to explore the cause-and-effect
relationships underlying a particular problem.
This technique was originally developped in
the 1930's by Sakichi Toyoda, founder of
Toyota industries.

It is a simple method that helps identifying
the root cause(s) of a problem by repeating
the question "Why?". Each answer consists in
the basis of the next question. Even if the
name of the technique is "5 Whys", you can
repeat the question as many times as you
need to acheive to the root cause of the
problem.

Sometimes, problems have more than a single
root cause. In this case, the method must be
repeated asking a different sequence of
questions each time.

You know that you are at the end of the
process when everyone is in agreement that
the problem’s root cause is identified.

Who i this tool When should the tool be used?
for?
When should the tool be used?
It should be used at the

City practitioners beginning of the project in order

in charge of .
. & to get a clear understanding of
multi-stakeholder
the problem and can be
groups ) .
repeated several times during
Local

the project cycle if needed.
It should be used after the 4Ws
tool.

stakeholders

Probléma

S “miert”

Az 5 “miért” technika egy ismétl6d&
kérdésekre épild problémamegoldasi
madszer, amelyet egy adott probléma mogott
meghlzédd ok-okozati 6sszefliggések
feltarasat segiti. Ezt a technikat eredetileg
Sakichi Toyoda, a Toyota Industries alapitéja
fejlesztette ki az 1930-as években.

Ez egy egyszer( mddszer, amely a ,Miért?”
kérdés ismétlésével segit azonositani a
probléma kivalté okat (okait). Minden valasz
alapul szolgél a kovetkez kérdéshez. Bar a
technika neve ,,5 miért”, a kérdést annyiszor
ismételhetjlik, ahanyszor csak szlikséges a
probléma kivalté okainak feltardsahoz.

Egy adott problémanak néha tobb alapvetd
oka is lehet. Ebben az esetben a mddszert
minden alkalommal mds-mas kérdés sorral kell
megismételni.

Akkor tudhatjuk, hogy a folyamat végére
értiink, amikor mindenki egyetért abban, hogy
a probléma alapvetd oka egyértelm(ien
beazonositdsra kerdilt.

Kiknek sz6l ez az Mikor érdemes hasznalni a
eszkoz? madszert?

A moddszert egy adott projekt
elején érdemes hasznalni, hogy
tisztdn megértsiik a problémat,

Tobb érdekelt
felet képvisel®

Varosi sl .
tovdbba sziikség esetén a
szakemberek . .
o, modszer alkalmazdasa a
Helyi érdekelt . . L .
felek projektciklus soran tdbbszor is

megismételhetd. Ezt a mddszert
a 4W utan érdemes hasznalni.
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PROBLEM TREE

The PROBLEM TREE is a graphical
representation of an existing problem, its
causes and effects which aims to get a clear
and shared understanding of the issue.

o
N
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How to use it online?
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This tool can be used during virtual meetings
to organise an online collaborative exercise.
The Problem tree visual can be uploaded to an
online collaborative whiteboard platform
(such as Miro, Mural...) or in a Google sheet
and participants can fill in the problem tree
thanks to virtual sticky notes.

Who is this tool When should the tool be used?
for?

It should be used at the
beginning of the project in order

City practitioners .
yp to get a clear understanding of

inch f

inc .arge © the problem and can be

multi-stakeholder . .
rouDs repeated several times during

group the project cycle if needed.

Local

It can be used for brainstorming
and for idea & knowledge
exchange.

stakeholders

Problémafa

A PROBLEMAFA egy meglévd probléma, illetve
annak okainak és kovetkezményeinek grafikus
abrazolasa, célja pedig a kérdés egyértelm(i és
kdzos megértése. A mddszer egyarant
alkalmazhaté személyes és online talalkozok,
workshopok soran.
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Hogy haszndlhaté online?

Ez a mddszer virtudlis taldlkozok soran
hasznalhaté online egylittm(ikodési
gyakorlatok szervezésére. A problémafa
vizualis sablonja felt6lthetd egy online
egyuttmUkodési platformra (példaul Miro,
Mural) vagy egy Google tablazatba, és a
résztvevOk virtudlis jegyzetlapok segitségével
tolthetik ki a problémafa egyes rubrikait.

Kiknek sz6l eza Mikor érdemes hasznalni a
moédszer? modszert?

A projekt kezdetén érdemes
alkalmazni a médszert, hogy a
probléma tisztdn érthetd legyen,

Tobb érdekelt
felet képvisel6

Varosi , . )
alkalmazasa szlikség esetén
szakemberek . . L .
- t6bbszor is megismételhet a
Helyi érdekelt . . .
projektciklus soran.
felek

A modszer kozos otleteléshez is
kivaléan hasznalhatd.



NEWSPAPER OF
TOMORROW

The Newspaper of Tomorrow tool gives you
the opportunity to project into the future to
create a shared vision on a certain topic.

When different stakeholders come together,
they bring different perspectives. This is of
great value for participatory and collaborative
work. However, there is a risk that objectives
and goals are different and difficult to
combine. Creating a shared vision in the group
becomes then an essential part of a project.

This tool can be very helpful to reach this

objective in a creative way.

To run this envisioning technique, ask the
stakeholders around you to imagine how a
newspaper, magazine or blog of their choice
would talk about a chosen topic (it can be the
project/solution you are developing) in two or
five years from now. Let them imagine the
storyline, write down the headline and
sub-headlines, find a relevant image and if
there is enough time, let them write the
beginning of the article.

In order to structure the exercise you can
divide it into several steps:

e Step 1: Give time to participants to answer
on sticky-notes to pre-written questions
that will help defining the chosen topic and
finding content for the article.

e Step 2: Open the floor for a shared
conversation during which all
participants read their answers and react to
other participants' ones. The conversation
must help you identifying some potential
headlines.

e Step 3: Now that you gathered the answers
try to find ONE effective headline.
Something that makes news, talking about
your topic. You can explain it with a few
lines beneath and bring some quotes from
the previous steps. If you manage, try
finding a suitable image.

Who is this tool for When should the tool be

? used?

City practitioners in It should be used at the
charge of beginning of the project in
multi-stakeholder order to create a shared vision
groups among your project team.

Local stakeholders It can be used during

brainstormings, ideation
workshops.



A Holnap ujséga szakemberek
, . .. Helyi érdekelt
Ez a modszer lehet8séget nyujt arra, hogy a felek

jovBbe tekintve kdzos vizidt alakitsanak ki a
résztvevOk egy bizonyos témardl.

Amikor kilonboz6 érdekelt felek jonnek dssze,
kilonb6z6 nézGpontokat hoznak magukkal,
amely oridsi értéke a részvételi és
egyuttmikodési munkanak. Ugyanakkor
fennall annak kockazata, hogy a résztvevdk
céljai eltér6ek és nehezen Gsszeegyeztethetdk.
Ezért egy kozos vizid kialakitdsa a csoportban a
projekt elengedhetetlen részévé valik. Ez az
eszkdz nagyon hasznos lehet ennek a célnak a
kreativ elérésében.

Ennek a vizualizacids technikdnak a
végrehajtasahoz elGszor is kérd meg a
résztvevOket, hogy képzeljék el, hogyan irna
egy altaluk valasztott ujsag, magazin vagy blog
egy kivalasztott témardl (lehetbleg a kozbsen
fejlesztett projekt eredményérdl, a
megoldasrol) két vagy 6t év mulva. Hagyd,
hogy elképzeljék a torténetet, a narrativat,
fogalmazzak meg a cikk cimét és alcimeit,
keressenek egy illusztrativ képet, és ha van
elég id6, hagyd, hogy megirjak a cikk elejét.

A gyakorlat strukturalasa érdekében tobb
|épésre oszthatjuk a munkat:

e 1. lépés: Adj idBt a résztvevOknek, hogy
valaszolhassanak az el6re megirt kérdésekre
post-it cetlik segitségével, amelyek segitenek a
téma kivalasztasaban és megtalalni a cikk
tartalmat.

e 2. |épés: Kezdeményezz egy beszélgetést,
amelynek sordn minden résztvev® felolvassa a
valaszait, és reagal a tobbiek megoldasaira. A
cél néhany lehetséges cimsor beazonositasa.

e 3. |épés: Miutdn 6sszegyljtotted a
valaszokat, taldljatok meg a legjobb cimsort!
Valamit, aminek hirértéke van, és ami a
legjobban kifejezi a valasztott témat. Ezt
néhdny sorban a cim alatt el is magyarazhatjak
a résztvevok, és idézhetnek néhany mondatot
az el6z0 lépések soran elhangzottakbdl. Ha ez
mind kész, prébaljatok meg egy megfelel
képet is talalni a torténethez!

Kiknek sz6l ez az Mikor érdemes hasznalni a
eszkoz? modszert?

Tobb érdekelt A projekt kezdetén érdemes
felet képvisel6  alkalmazni a médszert, hogy a
varosi probléma tisztan érthetd legyen,

alkalmazasa szlikség esetén
t6bbszor is megismételhetd a
projektciklus soran.

A modszer kozos Gtleteléshez is
kivaléan hasznalhaté.



ACTION TABLE

The ACTION TABLE tool aims at defining
activities and outputs to achieve a given
objective. It provides an overview of the
action planning process.

ACTION TABLE

ACTION Infended Result Resources Asmels | lead Agency Key pariners || Timesc ale

When should
Who is the tool for? the tool be
used?
City practitioner in charge of It should be
multi-level stakeholder groups—  during the
Local stakeholder — Expert — Action

Communication Officer — Project  Planning
coordinator process.

Akciodtabla

Az Akcidtabla célja, hogy meghatarozzuk az
adott cél eléréséhez szlikséges
tevékenységeket és eredményeket. A mddszer
attekintést nyujt az Akciéterv kidolgozasanak
folyamatardél.

KONKRET CEL

CSELEKVES, VART EROFORRASOK/ESZKOZOK | MEGVALOSITO FOBB IDOKERET
AKCIO EREDMENY PARTNEREK

Mikor érdemes

Kiknek sz6l ez az eszkoz? haszndlni a
modszert?
A tobbszint( érdekelt felek
csoportjaért felel®s varosi .,
pory A akcidterv

szakember — Helyi érdekelt fél
— Szakért® — Kommunikacios
tisztvisel6 —
Projektkoordinator

kidolgozasanak
folyamataban kell
alkalmazni



REFINING AN ACTION

The REFINING AN ACTION TABLE helps at
developing concrete actions by planning them
in detail, thinking about activities, timescale,
outputs resources and obstacles... Refine an
action and reflecting on the detail can help to
turn one’s vision into reality, in an efficient
way.

urescr ElZE= - Refining an Action
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When should the tool be

i ?
Who is the tool for: used?

City practitioners in

charge of This tool can be used
multi-stakeholder during brainstormings and
groups workshops.

Local stakeholders

You can also download two examples of a
filled-in Action sheet, one poor example and a
well-defined one.

How to use it online?

This tool can be used during virtual meetings
to organise an online collaborative

exercise. The Refining Action table can be
uploaded to an online collaborative
whiteboard platform (such as Miro, Mural...)
or in a Google sheet and participants can fill in
the table thanks to virtual sticky notes.

Részletes akcidtabla

A Részletes akciotabla segit a konkrét akciok
részletes megtervezésében a tevékenységek,
az idBkeret, az elérni kivant eredmények, a
bevonandd er6forrasok és a lehetséges
kockazatok pontos meghatdrozasaval. A
részletes akciok atgondolasa hatékonyan segit
a vizié elérésében.

[Coetekvest keszeniet

Pénzigyek & eroforrasok

Mikor érdemes hasznalni a
modszert?

Kiknek szdl ez a
mddszer?

Tobb érdekelt felet Ez a mddszer kdzos
képviselO varosi otletelések és workshopok
szakemberek soran hasznalhato

Helyi érdekelt felek  legjobban.

Az URBACT Program honlapjardl két kitoltott
akciétabla is letolthetd példaként, egy gyenge
minGségl és egy helyesen kitoltott.

Hogyan hasznalhaté online?

Ez a mddszer online is haszndlhatd: a Részletes
akciotabla feltolthetd egy online fellletre
(példaul Miro, Mural.) vagy egy Google
tablazatba, és a résztvevdk virtualis post it-ek
segitségével tolthetik ki a tablazatot.


https://urbact.eu/sites/default/files/2024-07/refining_an_action_poor.png
https://urbact.eu/sites/default/files/2024-07/refining_an_action_better.png

Fours C's

The FOUR C'S REVIEW sheet helps assessing
the Coherence, Completeness, Concerns and
Continuation of an action plan, in order to
make sure that it doesn’t omit any crucial
information. This tool is a necessary step to
track and measure the effectiveness of your
initiatives.

When should the tool
be used?

This tool should be
used during the action
planning and
implementation
process.

Who is this tool for ?

City practitioners and

their stakeholders

willing to check

their Action plans and It can be used

making it during workshops,

implementable. peer-review
meetings and for
self-assessment.

How to use it online?

This tool can be used during virtual
meetings to organise an online
collaborative exercise. The Four C's Review
sheet can be uploaded to an online
collaborative whiteboard platform (such as
Miro, Mural...) or in a Google sheet and
participants can fill in the table thanks to
virtual sticky notes.

4C Felulvizsgalat

A AC felllvizsgalat értékelni egy akcidterv
koherencidjat, teljességét, folytonossagat,
valamint a megvaldsitassal kapcsolatos
aggalyokat, hogy biztosan ne maradjon ki
belble egyetlen fontos informacio sem. A
madszer hasznalata elengedhetetlen
ahhoz, hogy nyomon kovethesstik és
mérhessiik egy adott kezdeményezés
hatékonysagat.

Mikor érdemes
haszndlni a
modszert?

Ezt az eszkozt az
akcidéterv
kidolgozasa és
végrehajtasa soran
érdemes hasznalni.
Hasznalhaté
workshopok,
szakértOi értékeld
taldlkozok és
Onértékelés soran is.

Kiknek szol ez a
modszer?

Azok a varosi
szakembereknek és
érdekelt feleknek, akik
ellendrizni és
megvaldsithatéva
szeretnék tenni
akcioterveiket.

Hogyan hasznalhaté online?

Ez a modszer virtualis taldlkozok soran is
hasznalhaté online egyuttmikodési
gyakorlatok szervezésére. A négy C-s
értékel6 lap feltolthetd egy online
egyluttmUkodési platformra (pl. Miro,
Mural) vagy egy Google-tablazatba, és a
résztvevOk virtudlis jegyzetlapok
segitségével tudjak kitolteni a tdblazatot.



DESIGNING THE
INTERVENTION LOGIC

The INTERVENTION LOGIC (or Logic Model) of
a project explains and visualises the overall
concept of a project and explains how change
happens by starting from the identified needs
for project action to the anticipated impacts
that would reduce the needs.

To design a Logic Model helps you in thinking
through your project systematically. This
includes identifying the relationships of the
project with relevant strategies, inputs,
activities, outputs, outcomes and impacts. It
provides a justification why your project
should be undertaken, what it seeks to achieve
and how it will do this and to what effect.

A Logic Model is a crucial building block in
project design and provides a framework for
further detailed project planning and funding
stages.

Who is When should the tool be used?
the tool for?

When you have identified a need
for project action and want to
define / refine the logic of your
project to gain a sense of
dimension of the project, its scope
and range of activities.

Project Design
Team

Key challenges of the step

e Depending on the development stage
of your project idea, the creation of a
Logic Model will take more or less
time to complete.

e Although the task of developing a
Logic Model benefits substantially by a
team approach (i.e. more ideas, more

contextual understanding), it might
take more time (potentially more than
one 2-hour meeting) to complete the
Model.

Main risks

e |If the team does not include a range of
people with different expertise
(strategy, local context, experience in
project implementation, experience in
defining performance indicators, etc.),
the risk is that the Logic Model might
not be completed effectively and
comprehensively which might lead to
inconsistencies in project design.

Helpful tips

e There are many terms used for this
type of tool, Intervention Logic, Logic
Chain, Theory of Change, etc.

e Logic Models are used in different
settings, for example for programme
design, project planning, and for
evaluation purposes.

e Best results are produced when a
Logic Model is designed in a team
setting. This creates more inputs and
perspectives for thinking through the
various assumptions, factors and
possibilities.

e When you reached the 'Outputs' and
'Impacts' boxes of the Logic Model,
ensure to link the impacts back to the
'needs' or 'problems' that have been
identified in the first place. The
impacts ought to create positive
change to the needs and problems
that the project seeks to address.

e Ensure that the boxes of the Logic
Model will be filled in meaningfully
with relevance to the project, not just
generic headings. Seek to create a
clear logical link between the boxes.



A beavatkozasi logika
megtervezese

o]

Egy projekt BEAVATKOZASI LOGIKAJA (vagy
logikai modellje) vizualizalja a projekt altalanos
koncepcidjat, valamint elmagyardzza, hogyan
torténik a valtozas a projekt hatasara, a projekt
tevékenységéhez szlikséges, beazonositott
szikségletektdl kezdve az azokat csokkent6,
varhatd hatasokig.

A logikai modell megtervezése segit a projekt
szisztematikus atgondolasaban. Ez
mindenekel&tt magaban foglalja a projekt és a
relevans stratégiak, inputok, tevékenységek,
outputok, eredmények és hatasok kozotti
kapcsolatok azonositasat. Tovabba indokolja,
hogy miért sziikséges megvaldsitani a
projektet, mit kivan az elérni, hogyan fogja azt
megtenni és milyen hatassal lesz.

A logikai modell a projekttervezés egyik
alapvet6 épitGeleme, és keretet biztosit a
tovabbi részletes projekt- és pénzigyi
tervezéshez.

Kiknek szél ez Mikor érdemes hasznalni a

az eszkoz? modszert?
Amikor a résztvev6k azonositottak
a projekt megvaldsitasanak
. . szlkségességét, és meg akarjuk
Projekttervezd , & . & . g s )
hatarozni a projekt logikajat, hogy
csapat

képet kapjanak a projekt
méretérol, hatdokorérol és
tevékenységeir6l.

A médszer hasznalatdnak legfontosabb
kihivasai

e A projektotlet kidolgozottsagatdl fliggben a
logikai modell elkészitése tobbnyire idGigényes
feladat.

e Bar alogikai modell kidolgozasa
csapatmunkaval lényegesen hatékonyabb
(hiszen tobb otlet, tébb szempont jobb
megértését eredményezi), a modell elkészitése
ily modon t6bb id6t vehet igénybe (egy kb. 2
Oras megbeszélés potencidlisan nem lesz elég).

F6 kockazatok

e Ha a csapatban nincs tobb, kiillonb6z6
szakértelemmel rendelkezd személy (stratéga,
a helyi kontextust ismer® szakértd,
projektmegvaldsitasi tapasztalattal rendelkezd
személy, teljesitmény indikatorok
meghatdrozasaban tapasztalt szakember stb.),
akkor fennall a kockdzata, hogy a logikai
modell nem lesz hatékony és atfogd, ami
kovetkezetlenségekhez vezethet a projekt
tervezésében és megvaldsitasaban.

Hasznos tippek

e A moddszert szamos mas néven is ismerik,
pl. beavatkozasi logika, logikai lanc,
valtozaselmélet.

¢ Alogikai modellt kiil6nb6z6 helyzetekben
hasznaljuk, példaul tAmogatdsi programok
tervezéséhez, projekttervezés soran, illetve
értékelési célokra.

e Alegjobb eredményeket akkor lehet elérni
e modszerrel, ha azt csapatmunkdban tervezik
meg, hiszen ez tobb Gtletet és perspektivat
jelent a kiilonb6z06 felvetések, a projektet
befolydsold tényezBk és lehet&ségek
atgondoldsahoz.

e Amikor eljutsz a logikai modell
,eredmények” és , hatdsok” rovatainak
kitoltéséhez, tgyelj arra, hogy a projekt
hatasait kosd vissza az eredetileg
beazonositott ,igényekhez” vagy
,problémakhoz”. A hatdsoknak pozitiv
valtozast kell hozniuk azon igények és és
problémak tekintetében, amelyekkel a projekt
foglalkozni kivan.



e Gondoskodj arrdl, hogy a logikai modell
mez0it a projekthez kapcsolddd, értelmes
tartalommal toltsd ki, ne csak altalanos
cimsorokkal. Torekedj arra, hogy a mez6k
kozott egyértelm( logikai kapcsolat legyen!



COHERENCE CHECKLIST

The COHERENCE CHECKLIST aims at assessing
the coherence and solidity of a plan and
making sure in covers all required elements.

When should

the tool be used?
Once an action plan
has been designed and
is ready to get
implemented..

Who is the tool for?

For city practitioners with
an action ready to get
implemented, willing to
assess it and spot any gap.

Koherencia ellendrzoblista

A Koherencia ellen6rz6lista célja egy terv
belsd 6sszefliggéseinek és
megalapozottsagdnak értékelése, valamint
annak ellen6rzése, hogy a terv valéban
minden szlikséges elemet tartalmaz-e.

Mikor érdemes
Kiknek sz6l ez a modszer?  hasznalnia
maddszert?
Azon varosfejlesztési
szakemberek szamara, akik
egy adott akcidtervet Miutan a akcidterv
kivdnnak végrehajtani, és elkésziilt és készen
hajlandodak értékelni azt, all a megvaldsitasra.
valamint felismerni az
esetleges hianyossagokat.



INTEGRATED APPROACH
TO IMPLEMENTATION

The Guide on INTEGRATED APPROACH TO
IMPLEMENTATION covers they key issue of the
integrated approach when delivering actions.
It can help cities understand the different
forms of integration and identify those which
are relevant in their context using concrete
examples from other cities

Who is this guide for? How does it work?

The guide is divided in two
parts:

® The first one
focusing on the
nature of the
challenge and what
can be understood
by 'integration’;

e The second one
presenting practical
tools, methods and
integrated
strategies.

Any city practitioner
in charge of the joint
delivery of an action
plan and willing to
work in an integrated
way, following
URBACT's principles.

Integralt megkozelités
onertékeld tabla

Az Integralt megkozelités 6nértékeld tabla az
az integralt megkozelités legfontosabb
kérdéseit targyalja egy akcidterv
intézkedéseinek végrehajtasa soran.
Segitségével a varosok megismerhetik az
integracio kilonboz6 formait, és mas varosok
konkrét példdinak segitségével
meghatdrozhatjak, ezek kozil melyek
relevansak szdmukra.

A példakat lasd aldbb. Az Utmutatdbdl
kiemelten fontos a tablazat maga, amely a
integralt megkdzelités kritériumait foglalja
Ossze:

Kiknek sz6l ez a médszer?  Hogy miikodik?

Az Utmutato két

részbdl all:

o AzelsGrésza
Azon varosfejlesztési kihivas természetére
szakemberek szamara, akik  és az , integracid”
egy akcidterv kozos fogalmara
végrehajtasaért felel&sek, és 6sszpontosit;
hajlanddk integralt médon ¢ A masodik rész
dolgozni, az URBACT elveinek gyakorlati
megfelel6en. eszkdzoket,

mddszereket és

integralt stratégiakat

mutat be.



STAKEHOLDERS
POWER/INTEREST MATRIX

The STAKEHOLDERS POWER/INTEREST
MATRIX aims at identifying, mapping, as well
as, prioritising stakeholders. Its scope is to
think about the right approach to take with
each of them.

POWER
A N B
High Power/ Low Interest High Power/ High Interest
< > INTEREST
C L D
Low Power / Low Interest \ Low Power/ High Interest

When should the tool be
used?

It should be used at the
beginning of the project and
can be repeated several
times during the project
cycle if needed.

Who is this tool for?

City practitioner in
charge of
multi-stakeholder

It can be used for
groups — Experts

brainstorming and for idea
knowledge exchanges.

Hatalom/Erintettség Matrix

A HATALOM/ERINTETTSEG MATRIX célja az
érintettek azonositasa, feltérképezése és
prioritdsba rendezése. Feladata, hogy
meghatdrozza a velik szemben alkalmazandd
megfelel® megkozelitést.

HATALOM

A, Fy ]
oy hartelormyippenge drinietisig Koy heostoiborngiends édrinkatisbg
< = ERINTETTSEG
[ i 5]
Karyis hartalomygyenge drintettség Kirds st bormyfinds drinbetisig

Kiknek sz6l ez a
modszer?

Tobb érdekelt felet
képvisel6
csoportokért felelGs
varosi szakember —
— Szakért®

Mikor érdemes haszndlni a
madszert?

Az eszkozt a projekt kezdetén
érdemes hasznalni, és a
projektciklus soran tdobbszor
is megismételhetd.
Hasznalhaté kozos
Otleteléshez és
tuddsmegosztashoz.



STAKEHOLDERS
ECOSYSTEM MAP

The STAKEHOLDERS ECOSYSTEM MAP tool
aims at identifying and mapping stakeholders
based on the sector they belong to and on
their level of importance.

STAKEHOLDERS ECOSYSTEM MAP

When should the tool be
used?

It should be used at the
beginning of the project and
can be repeated several
times during the project
cycle to adapt the group if
needed.

Who is this tool for?

City practitioner in
charge of
multi-stakeholder
groups - Local
stakeholder - Expert

Erintettek térképe

Az Erintettek térképe cim( médszer célja egy
adott projekt kapcsan potencidlisan érdekelt
felek feltérképezése és beazonositasa és az
altaluk képviselt szektor, valamint fontossaguk
alapjan.

ERINTETTEK TERKEPE

7

N
I

Kiknek szdl ez a Mikor érdemes hasznalni a

moédszer? modszert?

Tobb érdekelt felet Az eszkozt a projekt kezdetén
képvisel6 kell hasznalni, és a
csoportokért felels projektciklus soran tobbszor
varosi szakember — is megismételhetd, hogy
Helyi érdekelt fél — szikség esetén a csoportot

Szakértd hozz3 lehessen igazitani.



MONITORING
&PERFORMANCE TABLE

The MONITORING & PERFORMANCE TABLE is a
support for reflection for the design of a sound
monitoring system in order to follow up on the
implementation of an action plan. It helps to
define the objectives of the monitoring, the
information needed, the stakeholders ot be
involved ans the type of activities carried out.

It also considers the possible risks for proper

monitoring.

Monitoring and performance management —

working table

PURPOSE — What are your drivers for monitoring?
(e.g. track and steer implementation, accountability,
communication, engagement)

INFORMAT
ION -
What
informatio
ndo

you need?
(e.g.
indicator
value,
prognosis,
feedback)

ACTORS — Who
need to be
involved and in
what role?
(provide info,
collect data,
manage)

ACTIVITIES —
What
activities
should vyou
do? (collect
data,
analysis,
governance,
managemen
t)

OBSTACLES & SOLUTIONS — What are potential
barriers to effective monitoring and performance

management? How could you tackle them?

Who is this tool for?
City practioners and
their stakeholders,
willing to set up a sound
system to monitor the

implementation of action . .
implementation.

plans

When should the tool

be used?

During the design of
actions or once the
action plan is drafted,
when considering the

Monitoring és teljesitmény
tablazat

A monitoring és teljesitmény tablazat egy
olyan mddszer, amely segit egy hatékony
monitorozasi rendszer kialakitasaban egy
akcidterv végrehajtasanak nyomon kovetése
érdekében. Segit meghatarozni a monitoring
céljait, a sziikséges informdacidkat, a
bevonandd érdekelt feleket és a végrehajtandd
tevékenységek tipusat. Figyelembe veszi
tovdbba egy projekt lehetséges kockazatait is a
megfelel® monitoring érdekében.

Mikor érdemes

Kiknek sz6l ez a mdodszer? L. ,
hasznalni a mdédszert?

A varosi szakemberek és az A cselekvések
érdekelt felek, akik tervezése sorin va
hajlanddak egy hatékony ., &Y
, . az akcioterv
rendszert létrehozni az . , .
-, kidolgozdsa utan, a
akciotervek

, e végrehajtas
végrehajtasanak nyomon . .
i mérlegelésekor.
kovetésére.



STAKEHOLDERS
ANALYSIS TABLE

The STAKEHOLDERS ANALYSIS TABLE aims at
identifying the interests and motivations of
stakeholders, as well as possible actions to
address these various interests. It is interesting
to use it once you have mapped the
stakeholders ecosystem and as weel as the
power and the interest they have in the
challenge.

Table — see in tools file

Who is this tool  When should the tool be
for? used?
It should be used at the
beginning of the project and
City practitioner in €@N be repeated several times
charge of during the project cycle.
multi-stakeholder It can be used for
groups - Local brainstormings, workshops
stakeholder - and for idea knowledge
Expert exchanges after a proper
mapping of the stakeholders
to be involved.

LOOKING FOR SOME EXAMPLES?

To see an example of a filled-in Stakeholders
Analyse Table, click here.

Watch below a video explanation of the tool
by Mary Dellenbaugh-Losse

How to use it online?

This tool can be used during virtual meetings
to organise an online collaborative exercise.
The Evidence Analysis and improvement table
can be uploaded in an online collaborative
whiteboard platform (such as Miro, Mural...)
or in a Google sheet and participants can then
fill in the table thanks to virtual sticky notes.

Erdekelt felek elemzése

Az Erdekelt felek elemzése médszer célja az
érdekelt felek érdekeinek és motivacidinak
azonositasa, valamint a kilénb6z6 érdekek
kezelésére szolgdld lehetséges intézkedések
meghatarozdsa. Azt kovetBen érdemes ezt a
madszert hasznalni, miutan feltérképeztik
mar az érdekelt feleket, valamint a kihivassal
kapcsolatos befolydsukat, erejiket és
érdeklBdésiket.

Tabldzat — |asd a toolok forditdsdban

Mikor érdemes
alkalmazni?

Kiknek szdl ez a
mddszer?

A moddszert a projekt
kezdetén érdemes
hasznalni, és hasznalata a
projekt ciklus soran
tobbszor is
megismételhetd.

Ez a mddszer
brainstormingok és
workshopok soran
hasznalhato leginkabb a
bevonando érdekeltek
feltérképezését kovetGen.

Tobb érdekelt felet
képvisel6 csoportokért
felel&s varosfejlesztési
szakember — Helyi
érdekelt fél — Szakértd

Példakat keresel?

A kitoltott Erdekelt felek elemzésének egy
példdjanak megtekintéséhez kattints ide.

Nézd meg Mary Dellenbaugh-Losse videdjat,
amelyben elmagyarazza a mddszer
haszndlatat.

Hogyan hasznalhatd a médszer online?

Ez az eszkoz virtualis taldlkozdk soran online
egyuttmUkodési gyakorlatok szervezésére
hasznéalhatd . A tablazat feltolthetd egy online
egylUttm(kodési platformra (példaul Miro,
Mural) vagy egy Google tabldzatba, és a
résztvevOk virtualis jegyzetlapok segitségével
tolthetik ki a tablazatot.


https://urbact.eu/sites/default/files/2024-07/filled_in_stakeholders_analyse_table.png

FISHBOWL

The FISHBOWL tool aims at getting maximum
participation and perspectives from all
participants about a specific topic. It is an
interactive and participatory method that
supports conversation and debate between
multiple participants. The fishbowl tool
enables the facilitation of large group dialogue
by focusing on a small group discussion in an
inner circle while the rest of the group listens
and observes from the outer circle.
Participants join the inner circle when they
want to inout or ask questions and leave the
circle once they have contributed enough. This
technique can help bring transparency to the
decision-making process and increase trust
and understanding about complex issues.

QObservers

‘# | E ! “Join the " ?\/
inher-CirCle,

\ ,' < talk ('\‘

Listen and Think

in the outer Circle

FISHBOWL (“Forgdszinpad”)

A FISHBOWL modszer célja, hogy egy adott
témdban tdmogassa a maximalis részvételt és
az 6sszes résztvevl véleménye meghallgatasra
kerilljon. Ez egy interaktiv és részvételi
mddszer, amely a résztvevdk kozotti
beszélgetést és vitat tdmogatja. A FISHBOWL
gyakorlat lehetdvé teszi a parbeszédet egy
nagyobb csoporton beliil, azaltal, hogy a belsd
korben zajlé kis csoportos megbeszélésre
Osszpontosit, mig a csoport tobbi tagja a kiilsd
korbdl hallgatja és figyeli a belsé korben zajlé
beszélgetést. A kiils® kor résztvevli akkor
csatlakoznak a bels® kérh6z, amikor véleményt
szeretnének mondani vagy kérdést kivannak
feltenni, ezt kbvetBen barmikor elhagyhatjak a
bels® kort. Ez a technika segithet a
dontéshozatali folyamat atlathatésaganak
novelésében, valamint néveli a komplex
kérdésekkel kapcsolatos bizalmat és
megértést.

Megfigyeltk

Csatlakozis a

'. bl kisrhie
"
YU i 4
~_Md
Listen and Thipic Q

When should the tool b

Who is this tool for?

Hallgat &5 gondolkezik

Kiilsd kir

used?

It should be used when
organising team, network
and transnational
meetings with the view to
exchange ideas and
knowledge.

It can be used as an
alternative for traditional
debates or panel
discussions, as well as to
avoid presentations.

City practitioner in
charge of
multi-stakeholder
groups willing to have
interactive discussions
with their stakeholders.

Mikor érdemes
alkalmazni?

Ezt a mddszert akkor
érdemes alkalmazni,

A varosi amikor csapat-, haldzat- és
szakembereknek, aki transznacionalis

tobb érdekeltet talalkozokat szerveznek az
tomorits csoportokért  Otletek és ismeretek
felelBs, és hajlandd cseréje céljabol.
interaktiv Hasznalhato a
megbeszéléseket hagyomanyos vitak vagy
folytatni az érdekelt panelbeszélgetések
felekkel. alternativajaként,
valamint a prezentdaciok
elkeriilésére.

Kiknek sz6l ez a
maodszer?






WORLD CAFE Vilagkavézo

The WORLD CAFE is an easy-to-use method for A Wor,Id Cafe (, V|Ialgka.vez,o ) egy kbnnyen'
creating a living network of collaborative hasznalhatd, részvételi mddszer gyakorlati

dialogue around questions that matter in kerde,sek eg}/ut,tr'rlukodeéen ?I:i\pulo parbeszéd
service to real work. keretében tortén0 megvitatdsara, amely teret

nyit az 6tletek cseréjéhez.

W%FFE 3 Or more rounds of conversation,
P approximately 20 minutes each W%%TDHO%Q‘FE 3 vagy t8bb kor,
egyenként kb 20 perc
1 question per table or 1 kérdés asztalonkéntl vagy
Lauestion per round ~ sme e | 1 kérdés kbranként
discussions -] 1hazigazda asztalonként, hogy
o \\ - " P vezesse a beszélgetést
. Vildgkavézd //
. Modszer 4

4-5 utazd, minden
karben asztalt valt.

Y |
L!lhOTSFravelgrs ‘ \ ‘ (4 // 1
e
ap:earn i!fntfoﬂfa * 4 ar 5 travelers - P ’
S Changing tables P
= - after gach round =, -
‘Participants S -
writing, drawing, dood|ing o " .
ey ideas A résztvevok leirjdk,
lerajzoljdk az
Gtletaiket.
L When should the tool be
Who is this tool for? d? Kiknek szél ez a
used: 5d 5 Mikor érdemes alkalmazni?
It can be used when organising modszer:

. . team and transnational Haszndlhato csapat- és
City practitioners and ) L
stakeholders in charge meetings. A varosi szakemberek transznacionalis

h It can be used for brainstorming talalkozdkon.
of drafting an ; - és az integralt
i i or during a workshop. It's Hasznalhat6 kozos otletelés
integrated action plan.. heloful to foster id ti akcidterv
elpiultotoster icea-creation . oy .. vagy workshopok soran.
and interactive discussion. kidolgozasaért felelGs

Segit az otletek
megfogalmazasat és az
interaktiv vitat.

érdekelt felek.



How to use it online?

This tool can be used during virtual meetings
to organise an online collaborative exercise. A
good preparation and facilitation of the
exercise are required.

Organise an online meeting and split the
participants into separate sessions (thanks to
the ZOOM Breakout rooms functionnality, for
example) and assign each session to a
facilitator. Allow participants to discuss a
guestion during around 20 minutes and then
bring all participants to the plenary session.
You can repeat the process as many times as
necessary.

In parallel, you can prepare a virtual
collaborative whiteboard (Miro, Mural,
Jamboard, Google doc...) to allow participants
to take notes during each round of discussion.
It allows you follow all the sessions live and to
give feedbacks to the participants, back in the
plenary session. You can also use this virtual
whiteboard to gather and summarise the
outcomes of the World Café discussions in an
document and share it with participants.

Hogyan haszndlhaté ez a mddszer online?

Ez az eszkoz kivaldan haszndlhaté virtualis
talalkozok soran egyuttmikodési gyakorlatok
szervezésére, azonban annak hasznalatat
megfelelSen el6 kell késziteni és egy felkészilt
facilitator is sziikséges.

Szervezziink online taldlkozot, és osszuk fel a
résztvevOket kilonalld munkacsoportokra
(példaul a ZOOM Breakout rooms funkcio
segitségével), majd rendeljiink minden
munkacsoporthoz egy moderatort. Hagyjuk,
hogy a résztvev6k korilbelul 20 percig
megvitathassak az adott kérdést, majd hivjuk
Ossze az Osszes résztvevOt a plendris Glésre. A
folyamatot annyiszor ismételhetjik,
amennyiszer csak szikséges.

Ezzel parhuzamosan el6készithetliink egy
virtudlis munkatablat is (pl. Miro, Mural,
Jamboard, Google doc), amelyben a
résztvevOk jegyzeteket készithetnek az egyes
kérdések megvitatdsa soran. Ez lehetdvé teszi,
hogy él6ben kovessiik az 6sszes
munkacsoportot, és visszajelzéseket adjunk a
résztvevOknek a plenaris Glésen. Ezt a virtualis
munkatablat arra is felhaszndlhatjuk, hogy
Osszegyljtsiuk és dsszefoglaljuk a World Café
megbeszélések eredményeit egy
dokumentumban, és megosszuk azt a
résztvevOkkel.



DE BONO THINKING HATS

The DE BONO THINKING HATS is a mental
roleplay based on (imaginary or not) thinking
hats which will encourage the participants to
use different mindsets and creativity to think,
discuss and evaluate their projects and topics.

CREATIVITY PROCESE

Ideas, alternatives, Thinking abotrt thinking

passibilities Planning For action

Lateral thinking
FACTE
Informatlon and data De Bono CAUTION
Meutral and objective Thinkibg hats Caution, critical thinking
What do ] knous TWhy something may not work
Houw will T get the informarion T neect

FEELINGS &

Intuition, hunches Crotimism

MY Feelings ight how
e reasons are given

Pasitives, plus points
Leosical reasons are given

Who is this tool for? When should the tool be
used?

It can be used when organising
team and transnational
meetings.

It can be used for brainstorming
or during a workshop. It's
helpful to foster idea-creation
and interactive discussion.

City practitioners and
stakeholders in charge
of drafting an
integrated action plan..

How to use it online?

This tool can be used during virtual
meetings to organise an online
collaborative exercise.

DE BONO “gondolkodd
kalapok”

Az alkotdja, Dr. Edward de Bono utdn

elnevezett madszer egy mentalis
szerepjaték, amely (képzeletbeli vagy valddi)
“gondolkodd” kalapok viselésén alapul, és
altaluk arra 6sztonzi a résztvevOket, hogy
kilonboz6

kreativitast alkalmazzanak projektjeik és

gondolkoddasmddokat és

témadik atgondolasdhoz, megvitatdsdhoz és
értékeléséhez. A kilonb6z6 szin kalapok

jelentése:
KREATIVITAS FOLYAMAT OVATOSSAG
Qlletek. dlfemativak. Gondokodds a Qvatossag. kitikus
e iy > ;
ali | gsilen. “Migrt nem. fog
i L TENYEK
ERZELMEK ELONYOK I0fQMACISK &5 agiarok
DiViCio, meaérzések Qpiimizmys Senleges.s abiektly
“Agt émem. hogy --.” POzimOk "M IUgoke”
Nings megadya ok pluszooniok “Hogyan szerzem meg
: i) sikeboes
Infermagiong”

Kiknek szdl ez a

médszer? Mikor érdemes alkalmazni?

Hasznalhatd csapat- és
. transznacionalis
A varosi szakemberek , ,
és az inteeralt talalkozokon.
., & Hasznalhatd kozos otletelés
akcioterv vagy workshopok soran
kidolgozasaért felelds o) P :

) Segit az otletek

érdekelt felek. g .
megfogalmazasat és az
interaktiv vitat.

Hogyan hasznalhaté a mddszer online?

Ez az eszkoz kivaldan hasznalhatd online is.



Book of ideas

The BOOK OF IDEAS is a tool developed by
URBACT sub>urban network. It aims at giving
insight on a topic and at providing a set of
tools to share the learning acquired in
meetings and put it into action.

Toolkif" Which

ion + . :
Infroduction learming and

presentafion of
the participants

! w Toalkit™ melyik
Infroduction + eszkbabket &

presentation of P ——
the participants hasznaltunk és
(with pictures) bogy=n?

The basic structure of the Book of ideas, in the
case of a transnational meeting.

When should the
tool be used?

It should be used
when following-up
on a meeting.

Who is this tool for?

City practitioner in charge of
multi-stakeholder groups —
Local stakeholder — Expert —
Communication Officer — It can be used as an
Project coordinator output.

Otletek kdnyve

Az Otletek kényve egy, az URBACT sub>urban
varoshalézat dltal kifejlesztett eszkoz. Célja,
hogy betekintést nyujtson egy adott témaba,
és eszkodzoket biztositson a taldlkozékon
megszerzett ismeretek megosztasahoz és azok
gyakorlatba val6 atlltetéséhez.

Inspiration from

Inspiricid a
vendéglind
viroshal, pl.
insparild fellépak
vagy eseménvek

speakers or
activities

In-depth
analysis of the
ceniral fopic

Meélyehh
bemutatisa a
kozpontl temanak

ceniral topic

Az Otletek kényve alapvetd felépitése
transznacionalis talalkozo esetén.

Kiknek sz6l ez a modszer?

Tobb érdekelt felet képviseld
csoportokért felel@s vérosi
szakember — Helyi érdekelt fél —
Szakért® — Kommunikacids
tisztvisel6 — Projektkoordinator.

Mikor érdemes
alkalmazni?

Ezt a mddszert
akkor érdemes
hasznalni, amikor
egy megbeszélést
Osszegziink.

Haszndlhato
eredményként is.


https://urbact.eu/good-practices/sharing-stories-person-and-online-strengthen-suburban-community

Looking for some examples?

e See the Sub>urban network's Book of
Ideas on their Kick-off Meeting in

Antwerp,
e See the Sub>urban network's Book of

Ideas on The Flexible City. Sustainable
Solutions for the Urban Fringe,

e See the Book of Ideas on Sub>urban
network's midterm resul

How to use it online?

This tool can be used during online meetings
to share the learning of this online exchange.
Obviously, you will not be able to take
interesting pictures during your meeting.
However, you can use others digital materials
such as a screenshot of the virtual
brainstorming whiteboard that you might have
produced or a short video compilation of key
moments of the meeting (including inspiring
guotes, for example). You can also organise a
virtual "family portrait" of the

participants wearing funny accessories. This
picture can then be used to introduce the
participants in your Book of ideas.

Participants of the meeting can be assigned
different tasks/roles:

e e-Photograp capturing interesting or
funny moments by taking screenshots
of the webconference.

e e-Cameraman recording the virtual
meeting and producing a short video
compilation

e and more... Let's be creative!

Példakat keresel?

e Nézd meg a Sub>urban varoshaldzat altal
készitett otletek kdnyvét az antwerpeni induld
Partnertaldlkozordl,

e Nézd meg a Sub>urban varoshdlézat altal
készitett, “Rugalmas varos” - fenntarthaté
megoldasok a varosi peremtertleteken cim(
otletek konyvét:,

e Nézd meg a Sub>urban varoshdlézat altal
készitett otletek konyvét annak félid6s
eredményeirdl.

Hogyan hasznalhatjuk ezt a médszert online?

Ez az eszkoz online talalkozdék soran is
haszndlhatd az online 6tletelés soran
megszerzett ismeretek megosztasara.
Természetesen az online talalkozd soran nem
lehet érdekes képeket késziteni.
Hasznalhatunk azonban mas digitalis
anyagokat, példaul a virtudlis brainstorming
tablarol készitett képernyOképet vagy a
taldlkozo legfontosabb pillanatait 6sszefoglald
rovid videot (példaul inspirald idézetekkel).
Szervezhetlink virtudlis ,,csaladi portrét” is a
résztvevOkrol, akik vicces kiegészitBket
viselnek. Ezt a képet aztdn felhaszndlhatjuk a
résztvevOk bemutatdsara az Otletek
konyvében.

A taldlkozd résztvevBinek kiilonb6z6
feladatokat/szerepeket lehet kiosztani:

e e-Fotods, aki érdekes vagy vicces
pillanatokat 6rokit meg a webkonferencia
képernybképeinek készitésével.

e e-OperatOr, aki rogziti a virtualis talalkozot,
és rovid videdosszeallitast készit.

e és még sok mas... Legylink kreativak!


https://urbact.eu/sites/default/files/media/201511_bookofideas_fin_lowres.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/media/201511_bookofideas_fin_lowres.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/media/201511_bookofideas_fin_lowres.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/media/2016_suburban_bookofideas_hres_web.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/media/2016_suburban_bookofideas_hres_web.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/media/2016_suburban_bookofideas_hres_web.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/media/201710_bookofideas_midterm_web.pdf
https://urbact.eu/sites/default/files/media/201710_bookofideas_midterm_web.pdf

WALKSHOP

The WALKSHOP tool aims at providing
guidelines on how to encourage active
participation, idea exchange and feedback

during a walkshop.

Who is this tool for?

City practitioner in charge of
multi-stakeholder groups —
Local stakeholder — Expert —
Communication Officer —

Project coordinator

When should the
tool be used?

It should be used
when organising a
meeting and when
hosting partners
(city-to-city
cooperation)

It can be used to
conduct a study visit,
during a workshop
or a peer-review.

Looking for some example?

Read about a successful URBACT example of a
walkshop on Gender Equality.

Séta Workshop

(helyszinbejaras)

A “sétalé workshop” madszer célja, hogy
irdnymutatasokat nyujtson az aktiv részvétel,
az Otletek cseréje és a visszajelzések
Osztonzésére egy adott helyszin csoportos

bejarasa és megismerése soran.

Kiknek sz6l ez a modszer?

Tobb érdekelt felet

képviseld csoportokért
felel&s varosi szakember —
Helyi érdekelt fél — Szakért6
— Kommunikacios tisztvisel§

— Projektkoordinator.

Példakat keresel?

Mikor érdemes
alkalmazni?
Hasznalhato taldlkozd
szervezésekor és
partnerek fogaddsakor
(varosok kozotti
egyuttm(ikodés).

Hasznalhatd
tanulmanydt,
workshop vagy
szakértBi értékelés
soran.

Olvasd el az URBACT egyik sikeres példajat a
nemek kozotti egyenlGségrél sz6lo Séta

workshoprol.


https://urbact.eu/gender-equal-cities-walk-park
https://urbact.eu/gender-equal-cities-walk-park

Hatasnavigator

Ez a mddszer segit 6tleteket gyUjteni, azok
hatasat értékelni és fontossagi sorrendbe
allitani.

A maddszer Iényege, hogy a felmerdlt 6tleteket,
tervezett beavatkozasokat az er6forras igényiik
és vart hatasuk szerint 4 kategéridba sorolja:
kis hatds - kis er6forras igény, nagy hatas - kis
er6forras igény, kis hatas - nagy er&forrasigény
és nagy hatas - nagy er6forras igény. A k6z06s
gondolkodds soran ezt vizualizaljuk is egy
tablan, vagy flipcharton.

Az otletek ily médon vald csoportositasa segiti
priorizalni a tervezett beavatkozasokat azok
hatékonysaga szerint.

. , Mikor érdemes
Kiknek szdl ez a

. alkalmazni a
modszer? ,
modszert?
Tobb érdekelt felet A problémafeltarast és

képvisel6 csoportokért  tervezést kovetben a
felel®s varosi szakember beavatkozdsok

— Helyi érdekelt fél — tervezése soran
Szakértd — érdemes alkalmazni a
Projektkoordinator maodszert.

Tobb érdekelt felet
képviseld csoportokért
felel&s varosi szakember
— Helyi érdekelt fél —
Szakértd —
Projektkoordinator

Probléma és értéktérkép

A Probléma- és értéktérkép készitése egy
konnyen haszndlhatd, részvételi modszer,
amely segit a problémakat és er6sségeket
nem csak 6sszegyljteni, hanem térben is
elhelyezni.

A moddszer alkalmazdsdval a vélemények
Utkoztetésére is van mod egy-egy szakmai
kérdésben, ugyanakkor lehet6vé teszi,
hogy az ©Osszes résztvev® véleményt
formaljon a kivdlasztott kérdésekben.

Mikor érdemes
alkalmazni a
modszert?

Kiknek szdl ez a
maodszer?

A problémafeltards
soran, hiszen a
modszer az egyes
problémak
megfogalmazasat és
térbeli elhelyezését
segiti eld.
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