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01.1

Contexto estratégico:
Mdlaga en la red «Cities
After Dark>

Este documento ofrece un resumen del Plan de Accidn Integrado (IAP) desar-
rollado por la ciudad de Mdlaga, Espafia, como socio clave durante sus 31 meses
de duracidn (junio de 2023 - diciembre de 2025) en la red URBACT Cities After Dark
compuesta por las siguientes ciudades asociadas: Braga (socio principal), Paris,
Mdlaga, Ginebra, Nicosia, Zadar, Budva, Tallin, Varna y El Pireo. Esta iniciativa
europea colaborativa se dedica a explorar y mejorar la economia nocturna (NTE)
como catalizador del crecimiento urbano sostenible. Para Mdlaga, una ciudad en
la encrucijada del dinamismo cultural y la intensa actividad turistica, este IAP
representa una hoja de ruta estratégica para transformar su paisaje nocturno en
un ecosistema mds equilibrado, inclusivo y resiliente, pasando de un modelo de
resolucion reactiva de problemas a uno de gobernanza proactiva e integrada.

La participacién de Mdlaga en la red estd impulsada por su perfil urbano Unico:
una economia dindmica alimentada por una poderosa trifecta de turismo, con-
struccidén y tecnologia, una escena cultural vibrante y las consiguientes presiones
del exceso de turismo. Los retos actuales son, de hecho, una consecuencia no
deseada de una estrategia exitosa que se ha aplicado desde la década de 1990
para revitalizar el centro histérico. Si bien su NTE es un importante activo econém-
ico, su rdpido y concentrado crecimiento ha superado la capacidad de la ciudad
para una gestion sostenible, creando importantes puntos de friccion que este IAP
pretende abordar.
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El reto principal: equilibrar
una NTE dindmica con la
habitabilidad urbana

El reto principal de Mdlaga es un caso cldsico de tensidn inducida por el éxito,
donde una préspera economia nocturna, centrada en el turismo y concentrada
en su centro histérico, ha creado un desequilibrio critico con la calidad de vida de
sus residentes. Esta tensidn se manifiesta como una competencia por el espacio,
la tranquilidad y los recursos, amenazando la sostenibilidad social y la identidad
cultural de la ciudad a largo plazo.

Las principales fuentes de este conflicto estdn interconectadas y profunda-
mente arraigadas en el reciente crecimiento de la ciudad:

« Sobresaturacién y Sobreturismo: La gran afluencia de turistas satura los
servicios publicos, encarece los costes de la vivienda y desplaza a los
residentes locales. Este fendmeno también provoca la homogeneizaciéon del
tejido comercial, donde los negocios tradicionales son sustituidos por
cadenas orientadas al turismo, lo que erosiona la auténtica identidad
cultural de la ciudad.

« Friccidn entre residentes y negocios: surgen frecuentes conflictos por la
contaminacién acustica de los locales de ocio, el trafico nocturno vy los
servicios municipales, como la recogida de residuos. Estas tensiones ponen
de relieve los derechos y necesidades contrapuestos de los residentes que
buscan descanso, los negocios que operan dentro de la NTE y los diversos
usuarios de la ciudad nocturna.

« Falta de Diversificacién: La economia nocturna estd fuertemente
concentrada en el centro de la ciudad y se enfoca predominantemente en
la hosteleria. Esto conduce a una falta de locales alternativos para los
joévenes y a una infrautilizacién de las zonas periféricas, limitando el alcance
y la accesibilidad de la oferta nocturna para sus propios residentes.

Por lo tanto, el IAP sirve como una intervencién critica para restaurar la
armonia, reequilibrar las prioridades y crear un marco para la coexistencia
sostenible.
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Estos objetivos de alto
nivel se ponen en prdctica
mediante una serie de
intervenciones especificas
que se detallan en el plan
de accién.
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Vision y objetivos estratégicos:
una hoja de ruta para una
noche sostenible

La visién de Mdlaga es la creacién de una coexistencia equilibrada y sostenible
entre los usuarios nocturnos y los residentes. El objetivo es fomentar un entorno
donde la economia nocturna pueda prosperar econdémica y socialmente sin com-
prometer la tranquilidad, la seguridad y el bienestar de la comunidad. Esta visidon
se guia por los principios europeos fundamentales de Desarrollo Urbano Sosteni-
ble, Igualdad de Género, Transicién Verde y Transicién Digital.

Para materializar esta visién, el Grupo Local URBACT (ULG) —un érgano multi-
sectorial— co-cred cinco objetivos estratégicos fundamentales que forman los
pilares del 1AP:

1. De la regulacién fragmentada a la gobernanza integrada: disefiar y aplicar
un plan formal de gobernanza nocturna que proporcione una gestion
integral y completa del sector, pasando de normas aisladas a un enfoque
estratégico holistico.

2. Hacer visible la economia invisible: cuantificar y cartografiar el impacto
econdémico y social de la NTE mediante la recopilacién y el andlisis
sistemdticos de datos, lo que permitird una toma de decisiones basada en
pruebas.

3. Cultivar una cultura de convivencia: implementar campafas de
sensibilizacion y fomentar una cultura de respeto mutuo y armonia entre
todos los usuarios nocturnos: residentes, turistas, trabajadores y
empresarios.

4. Ampliar el paisaje nocturno mds allé del centro: ir mds alld del centro
histérico promoviendo una oferta cultural, social y recreativa mds amplia,
diversificando la NTE y alejéndola de un enfoque exclusivo en la hosteleria.
Este objetivo se basa en precedentes exitosos como el programa juvenil
«Alterna en la Movidao» de la ciudad.

5. Mejorar los servicios bdsicos para una ciudad las 24 horas: Mejorar y
actualizar los servicios nocturnos esenciales, con especial atencion a que el
transporte publico sea mds accesible, fiable y extenso después del
anochecer. From Fragmented Regulation to Integrated Governance: To
design and implement a formal Night-Time Governance Plan that provides
comprehensive and integrated management of the sector, moving beyond
isolated rules to a holistic strategic approach.
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El Plan de Accidén Integrado:

Areas clave de intervencién

El Plan de Accién Integrado (IAP) se estructura en torno a
cuatro ejes prioritarios interconectados, respaldados por un
compromiso transversal de participacion continua de los
interesados. Esta estructura garantiza un enfoque holistico
para abordar los desafios multifacéticos de la economia
nocturna.

Las dreas clave de intervencién son:

+ Gobernanza y seguimiento: este eje se centra en el
desarrollo de la capacidad estratégica para gestionar
eficazmente la NTE. Las acciones clave incluyen la
creacién conjunta del Plan de Gobernanza Nocturna
formal, la elaboracién de un informe de diagndstico
utilizando herramientas SIG para cartografiar y
cuantificar el impacto de la NTE, y el desarrollo de
herramientas digitales con indicadores clave de
rendimiento (KPI) para apoyar la elaboracién de
politicas basadas en datos empiricos.

» Infraestructura y equipamiento: Las medidas en este
dmbito estdn disefiadas para remodelar la ciudad
fisica con el fin de favorecer un NTE equilibrado. Esto
incluye habilitar nuevos espacios para actividades
nocturnas fuera del concurrido centro de la ciudad,
implementar soluciones de disefio urbano para mitigar
la contaminacion acustica y ampliar el horario de
apertura de los centros culturales y las bibliotecas
municipales.
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- Servicios publicos: este eje tiene como objetivo reforzar
los sistemas de apoyo para una ciudad 24 horas. Las
intervenciones previstas incluyen mejoras significativas
en el transporte publico urbano e interurbano,
consolidando y ampliando conceptos probados como
el servicio ferroviario 24 horas, que se ha probado con
éxito durante la feria anual de la ciudad. También
implica estudiar la ampliacién de los servicios sociales,
como el cuidado de nifios por la noche, para apoyar a
los trabajadores del turno de noche.

« Marketing y comunicacién: esta drea se centra en
moldear las percepciones y difundir informacién. La
estrategia incluye mejorar la comunicacién de la
diversa oferta nocturna de Mdlaga, crear una
plataforma digital centralizada para todos los eventos
nocturnos y lanzar una importante camparia de
comunicacion centrada en un «Decdlogo de
convivencia», el siguiente paso légico en un esfuerzo a
largo plazo para gestionar el espacio publico que
comenzé con la ley nacional de 2004 que prohibe el
botelldn.

Es fundamental que todas las acciones se disefien con-
juntamente utilizando el método URBACT, basdndose en una
ULG de cuddruple hélice que reline a todos los departamen-
tos municipales pertinentes —desde Urbanismo y Movilidad
hasta Policia y Derechos Sociales— junto con asociaciones
hoteleras, centros culturales, investigadores universitarios y
grupos de residentes para garantizar un amplio apoyo y
eficacia.
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Conclusion: fomentar un
futuro nocturno resiliente
e inclusivo

El Plan de Accidn Integrado de Mdlaga es mds que un documento politico; es
un compromiso estratégico para transformar la economia nocturna de la ciudad
en un modelo de inclusién, seguridad y sostenibilidad. Al abordar las tensiones
fundamentales entre el dinamismo econdmico y el bienestar de los residentes,
el plan pretende crear un entorno nocturno que beneficie a todos, reforzando la
identidad de la ciudad como un destino europeo lider, dindmico y muy habitable.

A través de un soélido marco de gobernanza integrada, financiacion de multi-
ples fuentes y supervisidon continua, Mdlaga se dedica a la implementacidn exi-
tosa de este plan. Este enfoque proactivo consolida a Mdlaga como pionera en
Esparia en el desarrollo de politicas nocturnas integradas y como referencia clave
para las ciudades europeas que buscan garantizar que su futuro después del
anochecer sea tan brillante y sostenible como sus dias.
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Introduction to Cities
After Dark and its
thematic focus

Cities After Dark es una red que explora las diferentes
dimensiones de la accidn de las ciudades en la economia y
la gobernanza nocturnas. La creacién de nuevos servicios y
puestos de trabajo para hacer que las ciudades sean mds
vibrantes por la noche es una prioridad para muchas autor-
idades urbanas, que estdn invirtiendo en la noche como
campo de pruebas para politicas innovadoras e inclusivas.
A lo largo de sus 31 meses de vida, la red fomentard la
adopcién de planes y soluciones integrados para aprovechar
la noche en favor del crecimiento, la sostenibilidad y la re-
cuperacion. La red tiene como objetivo explorar las diferentes
dimensiones del debate en evolucién sobre la economia y la
gobernanza nocturnas, que ha pasado de centrarse exclusi-
vamente en las industrias del entretenimiento, el ocio y el
turismo a ser un espacio para desarrollar soluciones desti-
nadas a mejorar el disefio y los servicios urbanos, el atracti-
vo de las industrias culturales y creativas y la calidad de vida
de todos. Por lo tanto, el objetivo de Cities After Dark es
ayudar a las ciudades a maximizar el potencial de sus
economias nocturnas y promover una vida nocturna re-
sponsable.
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Por primera vez, la red aplica la metodologia URBACT a la
economia nocturna, reconociendo su naturaleza intrinseca-
mente integrada, que implica la colaboracién entre diversos
sectores, industrias y niveles de gobernanza para cultivar un
entorno nocturno vibrante. La participacién activa es funda-
mental para involucrar eficazmente a las diversas partes
interesadas. Cities After Dark integrard actividades transna-
cionales y locales para fomentar el intercambio y el
aprendizaje sobre la economia nocturna. Este enfoque facil-
ita la transferencia de conocimientos entre los niveles inter-
nacional y local, mejorando la comprensiéon y la gestidn gen-
erales de las economias nocturnas. Cities after dark es un
proyecto de la convocatoria URBACT IV centrado en la
economia nocturna. Los socios de este proyecto son Braga
(como socio principal), Parfs, Mdlaga, Ginebra, Nicosia, Zadar,
Budva, Tallin, Varna y El Pireo. La fecha de inicio del proyec-
to es el 1 de junio de 2023 y la fecha de finalizacién es el 31
de diciembre de 2025.
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Mdlaga de noche: por qué la
ciudad decidio participar en

Cities After Dark

Mdlaga es la sexta ciudad mds grande de Espafia por
numero de habitantes, con una poblacién de 580.000 hab-
itantes. Situada en Andalucia, la regién mds meridional de
Espafia, la ciudad tiene una economia dindmica impulsada
por el turismo, la construccion y la tecnologia. Desde la dé-
cada de 1960, con el desarrollo de infraestructuras turisticas
en la Costa del Sol, como hoteles y complejos residenciales,
la ciudad comenzdé a atraer a millones de visitantes, espe-
cialmente de Escandinavia, convirtiéndose rdpidamente en
uno de los principales centros turisticos del pais.

En la década de 1990, Mdlaga inicid su proceso de plan-
ificacion estratégica, coordinado por la Fundacién CIEDES,
creada en 1994 con ese fin especifico. La revitalizacién del
centro de la ciudad fue uno de los ejes principales de la
estrategia integrada, que promovid la rehabilitacion de ed-
ificios publicos y privados, pero también la mejora de los
servicios (como la gestion de la energia y los residuos), la
creacidén de centros culturales y la regeneracién de los es-
pacios publicos.

El sector servicios desempefa un papel decisivo en la
economia local, mientras que las universidades y los centros
de investigacién trabajan codo con codo con las industrias
tecnoldgicas y de innovacion, que se concentran principal-
mente en el Mdlaga Tech Park, lo que fomenta un animado
panorama de startups.

Mdlaga alberga el cuarto aeropuerto de Espafia por nime-
ro de pasajeros, con alrededor de 12 millones de turistas que
visitan la provincia y 2,5 millones que pasan al menos una
noche en los hoteles y viviendas turisticas de Mdlaga. La
ciudad estd lidiando con los efectos del exceso de turismo
en la vivienda y la calidad de los servicios, con un nimero
creciente de familias que se trasladan a los barrios periféri-
cos u otros municipios del drea metropolitana.

La Fundacién CIEDES se encarga de la planificacion es-
tratégica de Mdlaga y ha coordinado el proceso participati-
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vo vinculado a la implementacién de varias herramientas de
planificacién de la ciudad, a partir del Plan Estratégico de-
sarrollado en la década de 1990. La movilidad, el medio am-
biente y el turismo son algunos de los temas en los que la
Fundacidn ha apoyado al Ayuntamiento de Mdlaga, tanto en
actividades locales y metropolitanas como en la participacion
en proyectos internacionales y foros de alcaldes.

Una vibrante escena cultural y de entretenimiento es el
nucleo de la economia nocturna de Mdlaga. Las salas de
musica y los teatros han contribuido a lo largo de los afios
no solo al crecimiento cultural de la ciudad, sino también a
la revitalizacién de barrios deprimidos, como el distrito llama-
do SoHo - Distrito de las Artes. Sin embargo, el gran ndmero
de turistas que recibimos desde hace quince afios estd sa-
turando algunas zonas de la ciudad, especialmente el centro,
con todos los problemas que ello conlleva. La confluencia de
los usuarios nocturnos y los turistas estd generando fre-
cuentes conflictos entre los residentes y los propietarios de
negocios por la contaminacion acustica, con el reto general
de encontrar un equilibrio entre los derechos de los residentes
y los de los usuarios, los trabajadores y los agentes econdm-
icos.

La concentracién de las actividades de la economia noc-
turna en el centro de la ciudad y la falta de locales y disco-
tecas alternativos para los jévenes locales son retos impor-
tantes para una ciudad como Mdlaga, que intenta incluir
también las zonas suburbanas y los municipios del drea met-
ropolitana en la elaboracién de una politica integrada sobre
economia nocturna.

Consideramos que Cities After Dark es una oportunidad
perfecta para afrontar estos retos sobre la economia noc-
turna, trabajando junto con nuestros actores locales en la
busqueda e identificacion de posibles soluciones y aprendi-
endo buenas prdcticas de nuestros socios en la red.
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Introduccion a URBACT, el concepto
de desarrollo urbano sostenible, el
enfoque integrado y participativo y
las APN

URBACT es el programa de cooperacién territorial europea para ciudades
centrado en desarrollar la capacidad de las ciudades para cumplir los objetivos
de la UE en materia de desarrollo urbano sostenible. URBACT es una herramien-
ta de la politica de cohesidn de la UE y un medio clave para hacer realidad la
vision de la Carta de Leipzig renovada, centrada en promover enfoques mds
integrados del desarrollo urbano sostenible con el fin de aprovechar «el poder
transformador de las ciudades para el bien comuin».

Las ciudades siguen necesitando apoyo para aplicar un enfoque integrado
del desarrollo urbano sostenible. Los elementos centrales de esta definicion de
enfoque integrado son la cooperacidén entre municipios vecinos, la cooperacion
entre todos los niveles de gobierno y los agentes locales, la cooperacion entre
diferentes dmbitos politicos y departamentos de un municipio y el mantenimien-
to de un equilibrio entre las inversiones fisicas y las inversiones sociales, con un
enfoque holistico del desarrollo urbano por parte del municipio. Estos elementos
deben reunirse en planes de accidn integrados, uno de los ejes centrales del
programa URBACT desde su creacioén.
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Estos elementos deben
confluir en Planes de
Accion Integrados, un
aspecto fundamental
del programa URBACT
desde su creacion.
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Introduccion a cédmo se ha desarrollado

el IAP en términos de metodologia: papel
de las Reuniones Transnacionales y las
Reuniones Temdaticas Online, intercambio
con otros Socios y el papel de nuestro ULG

El programa funciona mediante el método URBACT, que
consiste principalmente en:

+ Intercambio transnacional entre ciudades a través de
pequefias redes temdticas (que suelen durar alrededor
de dos afios y medio y en las que participan entre ocho
y diez ciudades de toda Europa), mediante reuniones
transnacionales y reuniones temdticas online

» Participacion de los grupos de interés locales,
mediante la creacién de Grupos Locales URBACT (ULG)
en cada ciudad participante, animados por un
coordinador local del ULG.

« El Grupo Local URBACT de Mdlaga fomenta la
colaboracion entre representantes de diversos sectores
de la administracién local, lideres empresariales y
culturales activos a nivel urbano, investigadores
expertos de la universidad y la comunidad de
residentes locales. Su objetivo es co-crear estrategias
eficaces e integradas para mejorar y equilibrar la
economia nocturna de Mdlaga. Aunque la ciudad no
habia movilizado anteriormente a un grupo especifico
de partes interesadas centrado en la economia
nocturna, muchas de estas partes interesadas han
colaborado en otros proyectos y planes desarrollados
por Mdlaga. Estos procesos sirvieron como un valioso
campo de pruebas para la participacion privada y
ciudadana.

+  Del mismo modo, la seleccién de los miembros del
Grupo Local URBACT de Mdlaga responde a nuestra
busqueda del marco de la cuddruple hélice para la
composicion, con la interaccién entre el gobierno
(sector publico), el mundo académico (la universidad),
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la industria (sector privado) y el publico y la sociedad
civil, para fomentar el desarrollo econémico y social,
tal y como se describe en conceptos como la economia
del conocimiento.

« Orientacién y experiencia tanto en conocimientos
temdticos como en métodos para promover el
desarrollo urbano sostenible, a través de expertos
principales y ad hoc asociados a cada red, una caja de
herramientas en linea, una base de datos de buenas
prdcticas y eventos de desarrollo de capacidades a
nivel europeo y nacional

La red Cities After Dark fomenta una mayor conciencia
entre los socios como una accién colaborativa que abarcard
diferentes contextos y visiones, pero orientada a crear una
visiéon comun de una vida nocturna inclusiva y vibrante para
todos. Las prdcticas y soluciones compartidas en las reun-
iones transnacionales y las lecciones aprendidas en los sem-
inarios en linea también contaminardn el debate local con
las partes interesadas incluidas en la ULG, en un proceso
bidireccional de intercambio y aprendizaje. Por lo tanto, la
transferencia de informacién entre las reuniones transna-
cionales y los seminarios en linea y los grupos locales de
URBACT serd un aspecto crucial de la red con el objetivo de
generar un doble flujo de conocimientos e ideas sobre el
estado actual de la economia nocturna.
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Breve introduccion sobre quién
ha desarrollado nuestro IAP y
detalles sobre los principales
grupos de interés que participan
en nuestro ULG.

Nuestro Plan de Accién Integrado (IAP) ha sido co-disefiado dentro de nuestro
Grupo Local URBACT (ULG), que comprende a diversos interesados relevantes de
diferentes departamentos, niveles de gobierno y sectores.

Los miembros del ULG de Mdlaga se pueden dividir en cuatro categorias princi-
pales: administracion publica, universidad e investigacién, actores empresariales
y sociedad civil. El Coordinador del ULG es Fernando Leguina, Director General de
Educacién, Juventud y Fomento del Empleo del Ayuntamiento de Mdlaga.
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Introduccion a las
siguientes secciones
del IAP

El IAP es un documento prospectivo disefiado para
abordar los retos urbanos relacionados con la economia
nocturna. Se desarrollard utilizando el método URBACT vy
se estructurard en cuatro secciones clave:

1. Introduccidn: esta seccidn ofrecerd una visién general
de la ciudad, detallando su situacién actual, su
contexto, sus necesidades y su visién compartida.

2. Légica general y enfoque integrado: esta parte
describird la légica general y las estrategias integradas
que guian el plan.

3. Planificaciéon detallada de las acciones: esta seccion
profundizard en las acciones especificas que se
llevardn a cabo para abordar los retos identificados.

4. Marco de implementacién: La parte final establecerd el
marco para la implementacién de las acciones
previstas.
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Siguiendo este enfoque estructurado, el IAP tiene como
objetivo crear una estrategia integral y viable para mejorar
la economia nocturna de Mdlaga.

En este sentido, las secciones siguientes del IAP propor-
cionardn un andlisis detallado del contexto, las necesidades
y la vision de la economia nocturna de Mdlaga. En ellas se
esbozardn los temas principales del proyecto, se evaluard
la situacién actual, se identificardn los problemas especificos
y se presentard una visiéon de futuro. Ademds, se abordardn
los retos de integracidn, las ideas iniciales para poner a
prueba las acciones y el enfoque integrado propuesto para
alcanzar los objetivos estratégicos.



03.

Contexto,
Necesidades
y Vision
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Detalles sobre los temas
principales de Cities
After Dark

La economia nocturna es un campo en auge en las
politicas urbanas a nivel europeo y mundial, cada vez mds
reconocido como un elemento importante para el crecimiento
sostenible de las ciudades.

Entre las 18:00 y las 6:00 horas se desarrollan en las
ciudades una amplia gama de actividades. La economia
nocturna incluye sectores como la cultura y el ocio, la
restauracién, el comercio minorista, el transporte, la
hosteleria y la vida nocturna. Ademds de ellos, otros sectores
como la logistica de mercancias, la asistencia sanitaria y
social, la gestién de residuos y la proteccién del medio
ambiente también forman parte de la economia nocturna,
ya que funcionan las 24 horas del dia o prestan apoyo a los
demds sectores de la economia nocturna mencionados
anteriormente.

El cambio de percepcién de la noche, que pasdé de ser una
dimensién temporal de conflicto y peligro a un espacio de
oportunidades, fue un cambio cultural fundamental que se
produjo en muchas zonas urbanas de todo el mundo hace
dos décadas y que condujo a un mayor reconocimiento del
valor econémico y cultural de las actividades nocturnas. Otro
elemento que ha impulsado una reflexion holistica sobre el
poder de la noche es la evaluacién del impacto de la
economia nocturna en la economia local y, en particular, en
el nimero de personas que trabajan por la noche.

El impacto de la pandemia de COVID en la economia

nocturna ha puesto de relieve la vulnerabilidad de sectores
como la cultura y el entretenimiento, que luchan por
recuperarse hasta alcanzar los niveles previos a la pandemia.
Al mismo tiempo, la pandemia ha subrayado la necesidad
de reconfigurar los servicios y funciones de la ciudad después
del anochecer.
La noche es una dimensién espacio-temporal en la
que surgen multiples retos: las agendas politicas y las
estrategias integradas pueden ser cruciales para abordar
la complejidad de las cuestiones interrelacionadas que
afectan a diferentes dimensiones de la sostenibilidad
nocturna:
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Industrias culturales y locales de musica: los teatros,
cines, locales de musica y discotecas constituyen la
columna vertebral de una economia nocturna
dindmica, contribuyendo a crear nuevos puestos de
trabajo y a promover la seguridad, el espiritu
comunitario y el crecimiento cultural. Una escena
cultural animada tiene un gran impacto en la economia
urbana e impulsa otros sectores econémicos como el
turismo, los bares y restaurantes, la logistica, el
transporte, la seguridad y muchos otros. Al mismo
tiempo, los locales musicales y culturales pueden ser
esenciales para la revitalizacién de las zonas céntricas
y suburbanas de las ciudades, al crear nuevos puntos
de atraccién y reactivar los espacios publicos y las
infraestructuras infrautilizadas o abandonadas
Horarios de apertura, tiendas y servicios: Los
principales retos del sector hostelero estdn
relacionados principalmente con la ampliacién de los
horarios, que sigue siendo un tema controvertido para
muchas autoridades locales que actian como
autoridades de concesidn de licencias, donde deben
encontrar un equilibrio entre fomentar el crecimiento
empresarial y mitigar los posibles impactos negativos,
como el consumo de alcohol en la via publica, la mala
percepcién del publico y los comportamientos
antisociales relacionados con el consumo de alcohol. El
desarrollo de normativas locales innovadoras que
puedan mediar entre los intereses de las diferentes
categorias es un campo importante para la
gobernanza multinivel

Uso del espacio publico: la revitalizacién de los
espacios publicos durante la noche es un reto
comunitario que las autoridades locales estdn
abordando en colaboracién con diversas partes
interesadas, como las instituciones culturales, pero
también las industrias creativas y los grupos de
residentes. La organizacién de festivales y eventos
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publicos para mejorar la sensacién de seguridad en las
calles y plazas durante la noche es una prdctica
interesante que han puesto en marcha muchas
ciudades

Igualdad de género: la diferente percepcion de la
seguridad de los espacios publicos y los locales
nocturnos entre hombres y mujeres forma parte de una
reflexion mdas amplia que los socios de Cities After Dark
estdn llevando a cabo sobre las diferentes dimensiones
de la igualdad de género durante la noche. La
adaptacién de las infraestructuras urbanas a las
necesidades de los diferentes tipos de usuarios puede
ser un factor para reducir las desigualdades de género
y promover un acceso mds equitativo a las
oportunidades laborales y a la vida nocturna. El apoyo
a locales nocturnos inclusivos que satisfagan las
necesidades de grupos concretos, como la comunidad
LGBTQI+, o la organizacién e e de actividades de
formacion para los trabajadores de discotecas y
negocios nocturnos con el fin de combatir cualquier
forma de acoso y discriminacién son solo algunas de
las experiencias que las ciudades han explorado en el
marco de las actividades de la red

Movilidad sostenible e infraestructuras de transporte: la
ampliacién del horario de funcionamiento de los
servicios publicos y las infraestructuras exige una
expansiéon del transporte publico asequible y fiable
durante la noche, lo que tiene un impacto positivo en
la reduccién del ruido del tréfico y del nimero de
vehiculos privados en la carretera durante la noche.
Estos servicios de transporte deben centrarse no solo
en los centros urbanos y los barrios con vida nocturna,
sino también en los barrios residenciales. Algunas
autoridades locales también estdn probando servicios
de movilidad nocturna bajo demanda, que tienen un
impacto positivo en términos de reduccién de
accidentes de trafico y emisiones de CO2, asi como
algunas formas de logistica nocturna sostenible de
mercancias que tendrdn un impacto a largo plazo
Acceso al trabajo: determinados grupos de
trabajadores nocturnos, como el personal de limpieza,
los trabajadores sanitarios o los empleados del sector
hostelero, que a menudo viven en zonas suburbanas o
pertenecen a grupos desfavorecidos o minorias,
también necesitan servicios locales (por ejemplo,
guarderias después del anochecer), por lo que los
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servicios publicos creados para el dia deben
redisenarse para satisfacer las necesidades de las
diferentes categorias de habitantes de la ciudad
Zonas verdes y sostenibilidad: la apertura de parques y
espacios verdes por la noche puede promover una
mayor conexién con los recursos naturales y
proporcionar refugio del calor nocturno a los residentes
de grupos desfavorecidos que viven en condiciones de
vivienda precarias, especialmente en verano. Al mismo
tiempo, la revitalizacién de los espacios verdes por la
noche puede revertir la sensacion de inseguridad
asociada al uso nocturno de estos espacios y fomentar
la organizacién de actividades deportivas y culturales
al aire libre

Gobernanza de la economia nocturna: la complejidad
de los retos de la economia nocturna requiere la
aplicacién de formas integradas de gobernanza que
pueden manifestarse en diferentes modelos
organizativos, como consejos nocturnos, comisiones
empresariales y temdticas o el nombramiento de un
teniente de alcalde especificamente responsable de las
politicas nocturnas

Medicién del impacto: cuantificar la magnitud vy el
impacto de la economia nocturna se ha convertido en
otro reto importante al que se enfrentan los socios de
Cities After Dark desde la fase de activacién. La
escasez de datos recopilados en un marco nocturno
sigue siendo un obstdculo comun para todas las
ciudades que participan en la red. La sensibilizacién
sobre la formulacién de nuevas normas europeas para
la investigacion sobre la vida nocturna es fundamental
para mejorar la calidad de la toma de decisiones sobre
estos temas a diferentes escalas. Los datos
desempefian un papel fundamental a la hora de
facilitar un proceso de toma de decisiones basado en
pruebas sobre la economia nocturna y los sectores
relacionados, incluida la gestion del espacio publico o
los servicios de movilidad
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Detalles sobre la situacion
actual en Mdlaga en torno
a la economia nocturna

Mdlaga es la sexta ciudad mds grande de Espafia por
ndmero de habitantes, con una poblacién de 580.000 hab-
itantes. Situada en Andalucia, la regién mds meridional de
Espafia, la ciudad tiene una economia dindmica impulsada
por el turismo, la construccién y la tecnologia. Desde la dé-
cada de 1960, con el desarrollo de infraestructuras turisticas
en la Costa del Sol, como hoteles y complejos residenciales,
la ciudad comenzdé a atraer a millones de visitantes, espe-
cialmente de Escandinavia, convirtiéndose rdpidamente en
uno de los principales centros turisticos del pais. Una vibrante
escena cultural y de entretenimiento es el nucleo de la
economia nocturna de Mdlaga. Las salas de conciertos y los
teatros han contribuido a lo largo de los afios no solo al
crecimiento cultural de la ciudad, sino también a la revital-
izacién de barrios deprimidos, como el SoHo, donde la inau-
guracion del Teatro SoHo en 2019 desempefid un papel clave
en la regeneracién urbana y econémica del distrito. Anteri-
ormente conocido como Teatro de la Alameda, el teatro es
ahora propiedad de Antonio Banderas y ha sido completa-
mente reformado para acoger espectdculos y musicales que
atraen a turistas y visitantes de otras ciudades espafolas y
de del extranjero. La tradicion del tapeo, el arte andaluz de
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ir de bar en bar degustando pequefios platos hasta altas
horas de la noche, ha sido sustituida progresivamente por el
tardeo, que promueve una afluencia mds distribuida de cli-
entes en los bares y restaurantes de la ciudad desde la tar-
de hasta la madrugada. La oferta gastrondmica es una par-
te importante de la economia nocturna de la ciudad, con
alrededor de 2.300 establecimientos entre bares y restau-
rantes abiertos después del anochecer.

En cuanto a los servicios que operan por la noche, Mdlaga
cuenta con cuatro lineas de autobus que conectan diferentes
barrios de la ciudad con el centro desde las 23:30 hasta las
05:30. Las bibliotecas publicas estdn abiertas las 24 horas
durante los meses de febrero y septiembre, coincidiendo con
el periodo de exdmenes de la universidad local. Algunos mu-
seos locales estdn probando la apertura nocturna con mo-
tivo de eventos y festivales, como la Noche en Blanco, que
una vez al afo promueve eventos culturales en espacios
publicos, locales culturales y galerias de arte de la ciudad
por la noche. Desde 2019, Mdlaga organiza un programa de
actividades para los jovenes locales los viernes y sébados
por la noche llamado Alterna en la Movida: visitas nocturnas
a museos Yy lugares patrimoniales, proyecciones de peliculas
y clases de cocina son algunas de las actividades que se
llevan a cabo de 22:00 a 02:30 para participantes de entre
16y 35 afos.

Al igual que en muchas ciudades espafolas, el uso del
espacio publico por parte de los jévenes para socializar mien-
tras consumen alcohol ha sido durante décadas el principal
reto a abordar para garantizar una noche mds segura y tran-
quila para todos. Desde la aprobacion de una ley nacional
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que prohibe esta prdctica (el botellén) en 2004, Mdlaga ha
trabajado en la concesién de licencias para prohibir la venta
y el consumo de bebidas alcohdlicas en espacios publicos
entre las 22:00 y las 08:00. Las terrazas de bares y restau-
rantes son los Unicos espacios al aire libre donde se autoriza
el consumo de alcohol, y los propietarios de los estableci-
mientos son responsables de cualquier infraccién de las nor-
mas por parte de los clientes.

La aplicacién de estas normas y la introduccién de regla-
mentos sobre la contaminacidn acustica (basados en la di-
rectiva de la UE sobre reducciéon del ruido) contribuyeron a
promover comportamientos mds respetuosos por parte de
los usuarios nocturnos y los turistas, pero los conflictos entre
residentes y propietarios de negocios por la contaminacién
acustica siguen presentes en Mdlaga. Los conflictos por la
contaminacién acustica, provocados por unos Pocos grupos
o asociaciones de residentes del centro de la ciudad, también
afectan al tréfico rodado y a los servicios municipales que
se prestan durante la noche, como la gestion de residuos
que realizan los camiones de basura. La reorganizacién de
los horarios de recogida forma parte de la solucién al reto
mds amplio de encontrar un equilibrio entre los derechos de
los residentes y los de los trabajadores y los agentes econém-
icos. La concentraciéon de las actividades econdmicas noc-
turnas en el centro de la ciudad y la falta de locales y disco-
tecas alternativos para los jévenes locales son otros retos
importantes para una ciudad como Mdlaga, que estd tratan-
do de incluir también las zonas suburbanas y los municipios
del drea metropolitana en la elaboracién de una politica
integrada sobre economia nocturna.

La consolidacion de los servicios nocturnos probados con
motivo de eventos estacionales, como el servicio de trans-
porte ferroviario las 24 horas que conecta el centro de la
ciudad con los diferentes barrios con motivo de la feria de
Mdlaga, es otro reto especialmente relevante para los tra-
bajadores nocturnos que tienen un acceso limitado a los
servicios de movilidad publica que conectan la ciudad con
las zonas suburbanas. A pesar de contar con un conjunto de
normativas diversas en el marco de la economia nocturna,
Mdlaga probablemente necesita un sistema de gobernanza
para este sector, con una visién global e integrada para
gestionar todas las necesidades, demandas, problemas, re-
alidades y retos de esta compleja industria.
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Ademds, el exceso de turismo estd suponiendo un reto
social y econédmico en Mdlaga, incluso para la economia
nocturna. En los dltimos afios, Mdlaga se ha convertido en
uno de los destinos turisticos mds populares del sur de Eu-
ropa. Su clima privilegiado, su rico patrimonio cultural y
artistico, su vibrante economia nocturna y su ubicacion es-
tratégica en la Costa del Sol han convertido a la ciudad en
un imdn para turistas de todo el mundo. Sin embargo, este
auge ha traido consigo importantes retos derivados del
fendmeno del exceso de turismo, que estd empezando a
afectar negativamente tanto a la vida de los residentes como
a la sostenibilidad de la ciudad.

Uno de los principales problemas es la masificacion de los
espacios urbanos, especialmente en el centro histérico. Du-
rante las temporadas altas, las calles se ven desbordadas
por los turistas, lo que aumenta la presion sobre los servici-
0s publicos, como el transporte y el saneamiento, y dificulta
la convivencia entre visitantes y residentes. Ademds, este
fendmeno estd provocando un aumento de los precios de
los alquileres debido al crecimiento de las plataformas de
alquiler a corto plazo, lo que obliga a muchos lugarefios a
abandonar sus barrios tradicionales.

Otro efecto preocupante es la homogeneizacién del teji-
do comercial. Los negocios locales y tradicionales estdn
siendo sustituidos por tiendas de recuerdos y cadenas ori-
entadas exclusivamente a los turistas, lo que repercute neg-
ativamente en la identidad cultural de la ciudad. Ademds,
el exceso de turismo puede contribuir a la degradacion del
medio ambiente, con un aumento de los residuos, las emi-
siones y el consumo de recursos, todo ello agravado por la
falta de una gestién sostenible.

Para hacer frente al exceso de turismo es necesaria una
planificacién estratégica que priorice la calidad sobre la
cantidad, promoviendo un modelo de turismo mds sostenible.
Es esencial proteger la esencia y el bienestar de Mdlaga y
sus residentes, al tiempo que se garantiza una experiencia
enriquecedora y responsable para los visitantes.
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Detalles sobre cémo el IAP y el
tema de la economia nocturna es-
tdn relacionados con estrategias y
politicas mas amplias a nivel local,
regional, nacional y mundial

A nivel local, en Mdlaga hay dos documentos destacados
que configuran el presente y el futuro de la ciudad, como la
Agenda Urbana en la Estrategia Integrada de Sostenibilidad
y el Plan Estratégico Mdlaga 2030.

La Agenda Urbana en la Estrategia Integrada de Sosteni-
bilidad (2020-2050) incluye los objetivos y metas que se de-
ben alcanzar en el horizonte temporal que se extiende desde
el ano 2020 hasta el afo 2050. Se trata de un documento
que pone énfasis en convertir a Mdlaga en una ciudad inteli-
gente que optimice la gestion de la energia y el transporte,
promueva la eficiencia energética y las energias renovables,
la movilidad sostenible, la accesibilidad y fomente las nuevas
tecnologias.

Este documento se basa en un andlisis integrado de la
realidad de la ciudad, que se estructura en torno a las
siguientes dreas de estudio: el territorio y la configuracién
de la ciudad, la gestién de recursos naturales, la cohesiéon
social y el desarrollo econdmico y la gobernanza de la ciudad.

En cuanto al Plan Estratégico Mdlaga 2030, se trata de un
documento estratégico con horizonte temporal 2030 elabo-
rado por la Fundacién CIEDES a partir de las aportaciones
del patronato de la fundacién y de 16 grupos prospectivos,
formados por expertos y profesionales y cuyo objetivo es el
establecimiento del modelo de desarrollo que se desea para
Mdlaga.
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El Plan Estratégico Mdlaga 2030 se basa en un diagndstico
objetivo y profundo del periodo 2014-2021, distinguiendo los
afios de la pandemia (2019-2020), para tener en cuenta la
distorsion estadistica que supuso. A continuacion, se selec-
cionaron 16 retos clave que debe abordar el territorio, asi
como la misién que deben cumplir todos los agentes del
territorio, teniendo en cuenta los valores clave del Ayuntam-
iento de Mdlaga y la visidn bajo la que se establecid la situ-
acién que queriamos alcanzar. Todo ello se materializa en 5
lineas de actuacion, que han marcado el rumbo de la accién
de los sectores publico y privado en los Ultimos afios y
seguirdn haciéndolo en un futuro préximo. A su vez, cada
linea de actuaciéon se compone de proyectos estrella a través
de los cuales se establecen las dreas de trabajo prioritarias.
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A continuacién se enumeran estas lineas de actuacién y
los proyectos incluidos en cada una de ellas:

+ LA1: MALAGA, EDUCACION Y CIUDADANIA (Mdlaga
educadora y sin brecha digital; Gobernanza y
administracién del siglo XXI)

« LA2: MALAGA GLOBAL E INTEGRADORA (Ciudad global
conectada; Barrios sostenibles y resilientes; Ciudad
solidaria y diversa)

+ LA3: MALAGA INNOVADORA Y DIGITAL (Innovacién,
ciencia y desarrollo; Mercado de trabajo y
emprendimiento; Competitividad empresarial y
digitalizacion)

«  LA4: MALAGA DE LA CULTURA (Capital internacional de
la cultura; Mdlaga creativa; Capital turistica
internacional)

« LA5: MALAGA SOSTENIBLE Y LITORAL (Movilidad
sostenible y accesible; Eficiencia energética y energias
renovables; Riqueza natural y economia circular;
Infraestructuras verdes y azules; Vida saludable y
accesible)
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Ademds, para crear proyectos eficientes que respondan
a las demandas de los ciudadanos, es imprescindible contar
con herramientas de intervencién de calidad que permitan
conocer la situacién actual del municipio en diversos dmbitos
y evaluar la pertinencia y viabilidad de las propuestas e
iniciativas a implementar. En este sentido, Mdlaga cuenta
con los siguientes planes especificos como principales
instrumentos de intervencion: Plan General de Ordenacién
Urbana de Mdlaga, Plan de Movilidad Urbana Sostenible de
Mdlaga, Plan Climdtico de Mdlaga (ALICIA), Plan Municipal
de Vivienda y Suelo, Plan de Accesibilidad, Il Estrategia
Transversal de Género, Plan de Inclusién Social, Plan
Estratégico de Turismo de Mdlaga y Plan de Innovacién de
Mdlaga.Aunque Mdlaga aldn no cuenta con un plan especifico
para la economia nocturna, podemos ver que todos los retos
del proyecto Cities After Dark estdn alineados con los
diferentes planes generales y especificos que acabamos de
enumerar, por lo que podemos asegurar que existe una
conexién notable. En cuanto a la estrategia nacional
especifica en torno a la economia nocturna, actualmente no
existe ninguna politica al respecto. Por lo tanto, gracias a la
participacién en Cities After Dark y a la elaboracién del IAP,
Mdlaga desempefiard un papel pionero entre las ciudades
espafiolas en lo que respecta al desarrollo de politicas
especificas sobre la economia nocturna.
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Detalles sobre el problema
especifico que Mdlaga pretende
abordar a nivel local en torno a la
economia nocturna y las causas y
efectos de dicho problema.

Desde las primeras reuniones del ULG de Mdlaga, destacaron varios problemas
identificados por los miembros del grupo, tales como: la necesidad de contar
con un plan de gobernanza para la economia nocturna; la falta de informacién
que permita cuantificar la importancia de los productos y servicios de la economia
nocturna de Mdlaga; la excesiva concentracién de las actividades de la economia
nocturna en el centro de la ciudad; y la falta de informacién sobre las opciones
alternativas existentes por la noche mds alld de los bares y discotecas. Pero por
encima de todos ellos hay un problema mayor que genera mds controversia,
incluso entre los propios miembros del ULG, que es la necesidad de lograr un
equilibrio entre los diferentes actores, con el fin de mejorar la convivencia y la
armonia entre usuarios y residentes.
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En este sentido, seria fundamental formar nuestro Grupo
Local Urbact con una categoria variada de partes intere-
sadas, que comprenda todos los sectores afectados por la
economia nocturna (sector publico y privado, academia y
sociedad civil) y se considere de forma horizontal y vertical,
siendo finalmente su composicién la siguiente:

Administraciéon Publica

» Direccién General de Educacién, Juventud y Promocién
del Empleo - Ayuntamiento de Mdlaga.

« D. Fernando Leguina, Director General de Educacion,
Juventud y Promocién del Empleo - Ayuntamiento de
Mdlaga.

+ Direccién General de Comercio, Gestidn de Via Publica
y Fomento de la Actividad Empresarial - Ayuntamiento
de Mdlaga.

« D. Carlos Gdmez-Cambronero, Director General de
Comercio, Via Publica y Fomento de la Actividad
Empresarial - Ayuntamiento de Mdlaga.

- DA Alegria Novo, Asesora del Concejal de Comercio Via
Publica y Fomento de la Actividad Empresarial -
Ayuntamiento de Mdlaga.

» Direccién General de Turismo y Promocién de la ciudad
- Ayuntamiento de Mdlaga.

« D. Jonathan Gémez, Director General de Turismo y
Promocién de la ciudad - Ayuntamiento de Mdlaga.

« Direccién General de Cultura - Ayuntamiento de
Mdlaga.

+ D@ Marta del Corral, Asesora del Concejal de Cultura -
Ayuntamiento de Mdlaga.

» Direccién General de Movilidad - Ayuntamiento de
Mdlaga.

+ D9 Maria Remedios Santana, Directora General de
Movilidad - Ayuntamiento de Mdlaga.

« Policia Municipal de Mdlaga.

« D. Ricardo Ferndndez, agente de la Policia Municipal de
Mdlaga.

- D. Salvador Escafio, agente de la Policia Municipal de
Mdlaga.

» Direccién de Limpieza de Mdlaga, Empresa Publica
Municipal (Limasam) - Ayuntamiento de Mdlaga.

« D. Raul Garcia, Director General de Limasam -
Ayuntamiento de Mdlaga.
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Direccion General de Medio Ambiente y Sostenibilidad
- Ayuntamiento de Mdlaga.

D. Borja Bermejo, Asesor del Concejal de Medio
Ambiente y Sostenibilidad - Ayuntamiento de Mdlaga.
Direccién General de Participacién Ciudadana,
Migracién, Accidn Exterior, Cooperacién al Desarrollo,
Transparencia y Buen Gobierno - Ayuntamiento de
Mdlaga.

De. Isabel Pascual, Directora General de Participacion
Ciudadana, Migracion, Accién Exterior, Cooperacién al
Desarrollo, Transparencia y Buen Gobierno -
Ayuntamiento de Mdlaga.

Direccion General de Direccion General de Derechos
Sociales, Igualdad, Accesibilidad y Politicas Inclusivas -
Ayuntamiento de Mdlaga.

D9. Maria Dolores Aurioles, Directora General de
Derechos Sociales, Igualdad, Accesibilidad y Politicas
Inclusivas - Ayuntamiento de Mdlaga.

Mdlaga Deportes y Eventos, Empresa Publica Municipal
- Ayuntamiento de Mdlaga.

D. Antonio Alcaide, Jefe del Departamento de Eventos
de Mdlaga Deportes y Eventos - Ayuntamiento de
Mdlaga.

Delegacién del Gobierno de la Junta de Andalucia en
Mdlaga.

D. Pedro Bosquet, Jefe de Gabinete de la Delegacion
del Gobierno de Andalucia en Mdlaga.

Delegacioén Territorial de Salud de la Junta de
Andalucia en Mdlaga.

D. Carlos Bautista, Jefe de la Delegacidn Territorial de
Salud de la Junta de Andalucia en Mdlaga.

Malaga Port.

D@. Pilar Ferndndez-Figares, Gerente de Malaga Port.
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Empresas

» Teatro Soho-Caixabank.

« D. Francisco Jiménez, responsable de eventos del
Teatro Soho-Caixabank.

» Restaurante Bafios del Carmen.

« D. José Luis Ramos, propietario.

« Cementerio inglés.

+ MAHOS - Asociaciéon Malaguefia de Hosteleria.

« D. Javier Frutos, presidente de MAHOS.

» AEHCOS - Asociaciéon de Empresarios Hoteleros de la
Costa del Sol.

« D. Francisco Moro, vicepresidente de AEHCOS.

» Federacién Andaluza de Discotecas y Locales de Ocio

Nocturno.

+ D. Juan Rambla, miembro de la Junta Directiva.

«  Santo Amore Productions (Autocine).

« Andalucia de Noche - Federacién de asociaciones
empresariales de ocio y recreo.

« D. Juan Rambla, miembro de la Junta Directiva.

« Asociacién de Empresas de Ocio, Espectdculos y
Discotecas de Mdlaga.

« D. Juan Rambla, miembro de la Junta Directiva.

« Aumat - Unitaxi (principal asociaciéon de taxis de
Mdlaga).

« Asociacién Empresarial VTIC Andalucia.

« D. Pablo Garcia, presidente de la Asociaciéon
Empresarial VTC Andalucia.

« Pefia Flamenca Juan Breva.

« D. Luis Luque, presidente de la Pefia Flamenca Juan
Breva.

« Asociacién de Panaderos de la provincia de Mdlaga.

« D. Enrique Huertas, presidente de la Asociacién de
Panaderos de la provincia de Mdlaga.

« Asociacién de Distribuidores Adisabes.

« D9 Raquel Paz, gerente de Adisabes.

+  ACHMA - Asociacién de Comercios del Centro Histérico

de Mdlaga.
« D@ Fuensanta Villalobos, gerente de ACHMA.
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Universidades/Centros de Investigacién

- Instituto Universitario de Investigacion en Inteligencia

Turistica e Innovacién (IATUR) de la Universidad de
Mdlaga.

- Catedrdtico D. Enrique Navarro, director-coordinador
del IATUR Mdlaga.

+ Instituto de Hdbitat, Turismo y Territorio (iHTT) de la
Universidad de Mdlaga.

»  Profesora D9. Maria José Andrade (Universidad de
Mdlaga).

« Departamento de Politica Econémica - Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de Mdlaga.

«  Profesor D. Francisco Gonzdlez (Universidad de
Mdlaga).

« Cdtedra de Comercio y Transformacion Digital de la
Universidad de Mdlaga.

« Catedrdtico D. Sebastidn Molinillo (Universidad de
Mdlaga).

Sociedade Civil

« Asociacién Juvenil Intercambia.

« D@ Clara Rallo, Staff de Intercambia.

« Asociacion Cultural Zegri.

« D. Salvador Jiménez, Presidente de Zegri.

» Asociacion de vecinos - Asociacion Central Ciudadana.

« D. Enrique Vega, Presidente de la Asociacion Central
Ciudadana.

« Fundacién Unicaja.

« D. Sergio Corral, Director General de la Fundacion
Unicaja.

« Asociacién de Vecinos del Centro Histdrico - Centro
Antiguo de Mdlaga.

« D9 Mdnica Reino, miembro de la Junta Directiva.

« Asociacién de Compositores e Intérpretes de Mdlaga
(ACIM).

« Asociacién Espafiola de DJ y Productores (AEDYP).
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Detalle sobre la vision que Mdalaga
pretende hacer realidad a través
del IAP.

La vision es facilitar una nueva zona de convivencia equilibrada entre los usu-
arios nocturnos y los residentes, especialmente en la zona del centro histdrico
de la ciudad. Es fundamental preservar la tranquilidad, el descanso y el relax de
los vecinos, sin comportamientos indeseables e incivicos a su alrededor, pero, al
mismo tiempo, también hay que crear espacios y normativas para que la
economia nocturna pueda desarrollarse, con los consiguientes beneficios social-
es y econdmicos que ello supone para el desarrollo de la ciudad. Y todo ello
siempre dentro de un prisma de desarrollo urbano sostenible y con aspectos
transversales como: temas transversales de Igualdad de Género, Transicidn Verde
y Transicion Digital.

Plan de Accién Integrado | Contexto, Necesidades y Vision
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Principales retos de integracion y andlisis de
cudles de los 12 aspectos de la integracion
son mas importantes para la temdatica de la
economia nocturna en Mdlaga. Evaluacion
de los niveles actuales de integracion y

los aspectos clave de la integracion para

mejorar a través del IAP.

En el caso de Mdlaga, hemos estado trabajando en
los siguientes aspectos de la integracién como los
mds importantes:

« Participacién de los grupos de interés en la
planificacion: nuestro ULG cuenta con una amplia
gama de miembros diversos (considerados horizontal y
verticalmente), que han asistido a varias reuniones y
colaborado en los diferentes procesos de nuestro Plan
de Accidn Integrado, identificando prioridades y
posibles soluciones.

»  Coherencia con las estrategias existentes: como se ha
mencionado anteriormente, el proyecto Cities After
Dark estd fuertemente vinculado a las principales
estrategias y planes especificos de la ciudad de
Mdlaga, alineando las acciones y los objetivos.

« Desarrollo urbano sostenible (econémico, social y
medioambiental): Mdlaga es pionera en la
implementaciéon de estrategias de planificacion
basadas en los principios del desarrollo urbano
sostenible, como la Agenda Urbana en la Estrategia
Integrada de Sostenibilidad (2020-2050), el Plan
Estratégico Mdlaga 2030 y el Plan Climdtico de Mdlaga
(ALICIA), por lo que no hemos dudado en seguir este
aspecto en nuestro Plan de Accidn Integrado.

« Integracién a lo largo del tiempo: las acciones
pertinentes se han planificado a corto, medio y largo
plazo, teniendo en cuenta el orden necesario para la
implementacién de las acciones.
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Participacién de las partes interesadas en la
implementacion: nuestros miembros de la ULG también
participaron en la implementacion de las acciones
planificadas.

Integracién de aspectos temdticos transversales:
hemos incluido, en particular, aspectos relacionados
con el género, la digitalizacién y el cambio climdtico.
Movilizacién de toda la financiacién disponible: con el
fin de asignar los fondos disponibles para apoyar la
implementacién de las acciones previstas, el IAP se
compartird con el Departamento de Fondos Europeos
de la ciudad de Mdlaga
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Conexidén con los temas
transversales de URBACT:
igualdad de género,
transicion ecoldgica 'y
transicion digital

En cuanto a la igualdad de género, en nuestro IAP se pro-
pone utilizar la campafa existente del Ayuntamiento de
Mdlaga denominada «Mdlaga Libre de Violencias Machis-
tas». Esta campafa de prevencién y sensibilizacion, que se
lleva a cabo cada mes de agosto, se ampliard a lo largo de
todo el afo con la implementacién de un protocolo de ad-
hesién «Espacios Libres de Violencia Sexista» al que se
pueden sumar tiendas, centros de ocio, educativos y cultur-
ales, etc. Se establecerd un Punto Violeta cerca de la princi-
pal zona de actividad nocturna y otro itinerante, ambos
dotados de personal especificamente formado que ofrecerd
informacidn, asesoramiento y apoyo, cuando sea necesario,
en coordinacién con las fuerzas de seguridad. Ademds, se
tendrdn en cuenta algunas buenas prdcticas aprendidas en
el seminario web temdtico sobre igualdad de género
(22/04/2024).
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En cuanto a la transicién ecoldgica, una de nuestras ac-
ciones propuestas es reforzar y ampliar las lineas de auto-
buses publicos urbanos e interurbanos que operan por la
noche, con el fin de reducir la movilidad privada y el con-
siguiente impacto de la huella de carbono y la contaminacion
acustica de los usuarios de la economia nocturna.

Por ultimo, pero no por ello menos importante, la tran-
sicion digital también se tendrd en cuenta en nuestro IAP,
dado que aprovecharemos los diferentes sensores de Smart
City que Mdlaga ha implementado y cuyos datos nos
ayudardn a gestionar mejor la economia nocturna.
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03.8

Detalles de la accién de
testeo de Mdlaga: un
puente entre la visidn y la
prdctica.

El Grupo Local URBACT (ULG) de Mdlaga propuso evaluar
la percepcién de la economia nocturna por parte de
diferentes tipos de partes interesadas (jovenes, empresarios
y residentes) y en las principales zonas donde la economia
nocturna es mds intensa: el Centro Histdrico y los barrios de
Teatinos y Huelin. Como parte del proceso de recopilacion
de datos, se llevd a cabo una encuesta estructurada que
comprendia 12 preguntas especificas sobre temas que suelen
asociarse al debate sobre la economia nocturna: armonia,
seguridad, limpieza, contaminacién acustica, igualdad de
género y abusos, movilidad, accesibilidad, inclusion, calidad
del empleo, calidad de la oferta, uso del espacio publico y
uso de herramientas digitales. Se pidié a los encuestados
que proporcionaran respuestas diferenciadas para dos
franjas horarias distintas: de 18:00 a 00:00 y de 00:00 a 06:00.
Esta segmentacién era esencial para captar las variaciones
en los patrones de comportamiento y uso a lo largo de la
noche y la madrugada, lo que garantizaba un andlisis mds
matizado y preciso, en consonancia con los objetivos del
proyecto.
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Encuesta:

Proyects Clies Afer Dark [URBACT)
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El uso del Sistema de Informacién Geogrdfica (SIG)
permitié asociar las percepciones a diferentes zonas de la
ciudad, destacando dénde se encuentran las mejores y
peores prdcticas, al tiempo que se sentaban las bases para
abordar los retos mds urgentes que surgian del mapeo
colaborativo. Ademds, el mapa elaborado pone de relieve y
cuantifica la importancia de la economia nocturna en
Mdlaga. Dado que los tres grupos de partes interesadas
identificados tienen percepciones diferentes de la economia
nocturna, se considerd apropiado interactuar con cada grupo
de forma individual. Este enfoque permitié elaborar mapas
de percepcidn sobre los espacios nocturnos en relacién con
los 12 temas de las preguntas seleccionadas, asi como
recopilar datos cualitativos. Los conocimientos obtenidos
facilitaron la agregacién de informacién, lo que en Ultima
instancia contribuyé a una comprensién mds completa y
matizada de las realidades dentro de las tres dreas de
estudio.
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Actividad con la comunidad juvenil:
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Ejemplos de algunos resultados:

Pregunta: ; Qué servicios necesitan las personas que
trabajan por la noche?

;Qué servicios necesitan las personas que trabajan en horario nocturno?

series de netflix ;
tronsporte publico
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transporte
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Pregunta: Evalle, en una escala del 0 al 5 (donde 0 De 00:00 a 06:00 horas: CONVIVENCIA
indica una percepcién muy negativa y 5 una muy

positiva), el nivel de convivencia entre las distintas

partes interesadas (usuarios, empresas, trabajadores,
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residentes, etc.) durante las actividades relacionadas
con la economia nocturna. 3 4 3
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funcionamiento del transporte publico y la movilidad
durante la actividad econémica nocturna.
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Actividad con empresarios:

Emprosas
d

e Malaga
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04.1

Referencia a la visidn
y al enfoque integrado
propuesto

La visidn para Mdlaga es crear un nuevo espacio equilibrado para la convivencia
entre los usuarios nocturnos y los residentes, principalmente en el Centro Histérico
de la ciudad, pero también en los distritos de Huelin y Teatinos. Es esencial
preservar la tranquilidad, el descanso y el reposo de los vecinos, garantizando
gue no sean objeto de comportamientos indeseables o incivicos. Al mismo tiem-
po, también deben desarrollarse espacios y normativas que permitan prosperar
a la economia nocturna, aportando sus beneficios sociales y econdmicos al de-
sarrollo de la ciudad. Todo ello debe abordarse desde la perspectiva del desar-
rollo urbano sostenible e incorporando principios transversales como la igualdad
de género, la transicién ecoldgica y la transicion digital. Asi, transformaremos
Mdlaga en un destino nocturno que ofrezca diversas oportunidades culturales,
recreativas y econdmicas para todos los residentes vy visitantes.

—
o
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04.2
Detalle de cada objetivo
estratégico del IAP

El Plan de Accidn Integrado (IAP) de Mdlaga gira en torno a  Los objetivos estratégicos del IAP de Mdlaga son:
varios objetivos estratégicos derivados de nuestra vision. Todos
estos objetivos han sido co-creados en nuestro Grupo Local  « Disefio y aplicacién de un Plan de Gobernanza
URBACT, abordando cada uno de ellos los retos especificos Nocturna
previamente identificados. « Hacer visible la economia nocturna, cuantificando el
peso de los productos y servicios que ofrece la ciudad
por la noche
* Influir en el cambio de comportamiento de los usuarios
nocturnos y aplicar medidas de sensibilizaciéon
« Espacios publicos y privados: descentralizar las
actividades generadas por la economia nocturna,
diversificando los espacios mds alld del centro histdrico
« Mejorar y modernizar los servicios publicos nocturnos
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04.3

Detalle sobre las dreas generales
de intervencion que permitiran
alcanzar nuestros objetivos
estratégicos y nuestra vision

Para alcanzar nuestros objetivos estratégicos y nuestra
visién, Mdlaga se centrard en las siguientes dreas gener-
ales de intervencién (ejes):

« Gobernanza y seguimiento: a pesar de contar con « Participacién de los grupos de interés: serd
varias normas municipales que regulan la actividad fundamental la participacion activa de las distintas
nocturna, no existe un Plan de Gobernanza Nocturna partes interesadas, incluidos el sector publico, el mundo
integral y global para el disefio y la aplicacion de académico, los empresarios, las instituciones culturales
politicas que faciliten las actividades nocturnas vy, al y la comunidad (residentes), con el fin de garantizar
mismo tiempo, equilibren las necesidades de los que sus multiples puntos de vista aporten valor afiadido
residentes y las empresas. a las acciones previstas.

« Desarrollo de infraestructuras y equipamiento: se
incluye en este dmbito la creacién de nuevos espacios
y la aplicacién de medidas arquitectdnicas para
reducir los niveles de emision de ruido.

- Servicios publicos: mejora y ampliacién de los servicios
publicos, mejora de las opciones de transporte publico

« Marketing y comunicacion: mejorar la imagen de
Mdlaga como destino turistico atractivo y e mente
sostenible, al tiempo que se aumenta el nivel de
concienciacién de los usuarios nocturnos.
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04.4

Detalle sobre las acciones
especificas que se llevardn

a cabo en relacién con cada
drea intervencion y que
permitirdn alcanzar sus objetivos
estratégicos y su vision.

El eje de Gobernanza y Seguimiento representa un compromiso fundamental
de la ciudad de Mdlaga para desarrollar un enfoque resiliente, inclusivo y basado
en datos para gestionar su economia nocturna (NTE). A medida que la vida
urbana se extiende cada vez mds mds alld de las horas diurnas, Mdlaga reconoce
la necesidad de gobernar la noche con la misma visién estratégica que se aplica
a la planificacién diurna.

Este eje comienza con la creacion conjunta de un Plan de Gobernanza Nocturna
de Mdlaga, en el que participan los grupos de interés locales —desde instituciones
culturales y empresas hoteleras hasta residentes y urbanistas— para dar forma
a una vision compartida de la ciudad después del anochecer. Para apoyar la
elaboracién de politicas basadas en datos, se elaborard y actualizard
periddicamente un informe de diagndstico que cuantificard las dimensiones
econdmicas, sociales y espaciales de la NTE utilizando Sistemas de Informacién
Geogrdfica (SIG).

Paralelamente, la ciudad desarrollard herramientas digitales para monitorizar
la percepcion del publico y realizar un seguimiento de los indicadores clave de
rendimiento (KPI), garantizando la transparencia y la capacidad de respuesta
en la gobernanza. Estas herramientas ayudardn a identificar tendencias, retos y
oportunidades en tiempo real, fomentando una cultura de mejora continua.

Mds alld de los locales de ocio nocturno, el eje promueve la creacién de nuevos
productos y servicios nocturnos, desde eventos culturales y deportivos hasta
iniciativas sociales, diversificando la oferta nocturna de la ciudad. Es fundamental
que la NTE se integre en los instrumentos de planificacién estratégica y sectorial
de Mdlaga, incluidos el Plan General de Ordenacién Urbana, el Plan de Movilidad
Sostenible y la Agenda Urbana, garantizando que las consideraciones nocturnas
se incorporen en todas las capas de la politica municipal.

En conjunto, estas acciones posicionardn a Mdlaga como lider europeo en
gobernanza urbana nocturna sostenible e inclusiva.
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Esta drea de intervencién incluird las siguientes acciones:

« Accién 1.1.Diseflo de un Plan de Gobernanza Nocturna
de Mdlaga, con la participacién de los agentes locales.

» Accién 1.2. Elaboracidn de un informe de diagndstico
sobre la economia nocturna en Mdlaga (peso, cifras,
caracterizacion...), con el fin de poner de relieve y
cuantificar su importancia, y que se actualizard
periddicamente para medir su evolucién, utilizando
para ello una herramienta de Sistema de Informacion
Geogrdfica (SIG). A la luz de ello, también se elaborard
y publicard un libro final que resuma las principales
lecciones aprendidas a lo largo de Cities After Dark.

» Accién 1.3. Desarrollo de herramientas digitales
destinadas a actualizar continuamente la percepcién
publica de la economia nocturna, con indicadores
clave de rendimiento (KPI) que orientardn la
elaboracién de politicas basadas en datos y permitirdn
una informacién transparente.

» Accién 1.4. Promocidn y creacién de nuevos productos
y servicios de la economia nocturna (actividades
culturales, deportivas, sociales...) mds alld de los bares
y discotecas.

+ Accién 1.5. Integracién de la economia nocturna en la
planificacién estratégica y sectorial del Ayuntamiento
de Mdlaga, incluyendo instrumentos como el Plan
General de Ordenaciéon Urbana, el Plan de Movilidad
Sostenible o la Agenda Urbana.

El eje prioritario de desarrollo de infraestructuras y
equipamientos tiene como objetivo remodelar el paisaje
urbano de Mdlaga para apoyar mejor una economia
nocturna dindmica y descentralizada. Mediante la inversién
en mejoras estratégicas de infraestructuras y servicios, este
eje busca equilibrar la vitalidad cultural con el bienestar
residencial y laboral, al tiempo que se abren nuevas
oportunidades para la participacién econdmica y social en
toda la ciudad.

En este eje, se prestard especial atencién a la adopcidn
de medidas basadas en los datos cualitativos y cuantitativos
proporcionados por el mapa de percepcién generado a
través de la accién de prueba.

Por lo tanto, el eje apoya la ampliacién del horario de
funcionamiento de los locales existentes, como las
bibliotecas municipales y los espacios culturales.
Aprovechando el clima cdlido de Mdlaga, esta iniciativa
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fomenta la programacién al aire libre y una mayor
participacién de la comunidad en la vida cultural nocturna.

En conjunto, estas acciones sientan las bases para un
ecosistema urbano mds equilibrado, accesible y resiliente,
en el que las infraestructuras sirven de catalizador para el
crecimiento inclusivo y el desarrollo sostenible de la vida
nocturna.

En esta drea de intervenciéon, podemos encontrar:

« Accién 2.1. Habilitar algunos espacios nuevos en zonas
con pocos residentes y buenas conexiones de
transporte publico y mejorar la infraestructura de la
economia nocturna basdndose en el andlisis de los
datos cualitativos y cuantitativos recopilados a través
del mapa de percepcion dindmica, desarrollado como
resultado de la accion de prueba y sus 12 temas de
preguntas especificas.

« Accién 2.2. Implementacién de un disefio urbano mds
acorde con las necesidades de convivencia dentro de
la economia nocturna, especialmente en las zonas mds
concurridas.

« Accién 2.3. Ampliar el horario de funcionamiento a la
noche de los locales y actividades existentes, como
bibliotecas municipales o espacios culturales, y
aprovechar el clima cdlido de Mdlaga para crear
oportunidades adicionales de participacidon econdmica
y cultural.

El eje prioritario de los servicios publicos se dedica a
reforzar la columna vertebral de la economia nocturna de
Mdlaga mediante la ampliacién de los servicios esenciales
que garantizan la seguridad, la accesibilidad y la inclusion
social después del anochecer. A medida que crecen las
actividades nocturnas en los sectores cultural, econdmico y
recreativo, la ciudad debe adaptar su infraestructura de
servicios publicos para satisfacer las necesidades cambiantes
tanto de los usuarios como de los trabajadores.

Un aspecto central es la mejora del transporte publico
urbano e interurbano, con un aumento de la frecuencia
nocturna y la integracién de tecnologias digitales para
mejorar la fiabilidad, la navegacion y la experiencia del
usuario. Esto garantiza que los residentes y visitantes puedan
desplazarse de forma segura y eficiente por la ciudad, lo
que favorece tanto la movilidad por motivos de ocio como
de trabajo.
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Igualmente importante es la exploracion de nuevas vias
para ampliar los servicios sociales municipales con el fin de
apoyar mejor a quienes trabajan en horarios no habituales.
Esto incluye iniciativas innovadoras, como guarderias
nocturnas y centros de atencién a personas mayores, que
abordan los retos Unicos a los que se enfrentan los
trabajadores del turno de noche y sus familias.

Al invertir en servicios publicos inclusivos y con visidon de
futuro, Mdlaga refuerza su compromiso con una economia
nocturna que no solo es dindmica y diversa, sino también
equitativa y sensible a las necesidades de su comunidad.

Por lo tanto, esta drea de intervencién comprende las
siguientes acciones:

« Accién 3.1. Mejora del servicio de transporte publico
urbano e interurbano nocturno, aumentando su
frecuencia y con el apoyo de las nuevas tecnologias y
la digitalizacion.

+ Accién 3.2. Exploracién de posibles vias para ampliar
la prestacién de servicios sociales municipales de
apoyo a los trabajadores de la economia nocturna,
incluyendo iniciativas como guarderias nocturnas y
centros de atencién a personas mayores.

El eje prioritario de Marketing y comunicacién estd
disefiado para potenciar la economia nocturna de Mdlaga
mediante la mejora de la visibilidad, la accesibilidad y la
cohesién social a través de la divulgacion estratégica y la
innovacion digital. A medida que se diversifica la oferta
nocturna de la ciudad, una comunicacioén eficaz se convierte
en esencial para garantizar que los residentes, los visitantes
y las partes interesadas estén informados, comprometidos
y alineados. Una iniciativa central es el desarrollo de un plan
de comunicacién integral para difundir mejor la amplia
gama de actividades culturales, recreativas y econdémicas
disponibles después del anochecer. Esto se verd respaldado
por la creacién de una plataforma digital centralizada,
perfectamente integrada con el sitio web del municipio y el
portal oficial de turismo, que ofrecerd contenidos
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multilingUes y la integracion de aplicaciones méviles para
maximizar el alcance entre el publico internacional.

Para fomentar la convivencia entre los usuarios de la
economia nocturna y los residentes locales, el eje también
incluye una estrategia de comunicacién multicanal —
aprovechando las redes sociales, las redes de hosteleria y
los principales centros de transporte— para promover un
comportamiento respetuoso y valores compartidos. En su
nucleo se encuentra el Decdlogo de Convivencia, una
herramienta fundamental para cultivar la armonia social y
el entendimiento mutuo.

A través de estas acciones, Mdlaga se posiciona como
una ciudad con visidén de futuro que no solo celebra su
vibrante vida nocturna, sino que también garantiza que esta
prospere en equilibrio con el bienestar de la comunidad y la
visibilidad global.

Las acciones centradas en este dmbito son:

e Accidn 4.1. Plan de comunicacién para mejorar la
difusion de la oferta diversificada actual de la
economia nocturna.

e Accidn 4.2. Creacién de una plataforma digital
centralizada para todos los eventos nocturnos de la
ciudad de Mdlaga, integrada en la pdagina web del
ayuntamiento y en el portal turistico (visita.malaga.eu).
Esta plataforma incluird contenidos multilingties para
atender a los visitantes internacionales y aprovechard
la integracién de aplicaciones méviles para maximizar
la visibilidad.

e Accidn 4.3. Lanzamiento de una estrategia de
comunicacién multicanal (redes sociales, Internet,
aeropuerto, hoteles, apartamentos turisticos y
alojamientos) para la economia nocturna de Mdlaga
con el fin de fomentar la convivencia entre los usuarios
de la economia nocturna y los residentes locales,
mediante la creacién de un Decdlogo de Convivencia
como base para la armonia social
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La siguiente tabla recopila las acciones descritas

anteriormente en un formato estructurado:

Eje prioritario Accién
Gobernanza y 1.1
seguimiento
1.2
1.3
1.4
1.5
Infrastructure 2.1

Development
and Equipment

Plan de Accién Integrado | Légica general y enfoque integrado

Disefio del Plan de Gobernanza Nocturna de Mdlaga,
garantizando la participacion activa de los stakeholders locales

Elaboracién de un informe de diagndstico sobre la economia
nocturna de Mdlaga (peso, cifras caracterizacién), actualizado
periddicamente mediante herramientas SIG; publicacién de un libro
final que resuma las lecciones aprendidas en Cities After Dark

Desarrollo de herramientas digitales para supervisar de forma
continua la percepcién publica de la economia nocturna, con
indicadores clave de rendimiento que orienten la elaboracién
de politicas basadas en datos y la presentacién de informes
transparentes

Promocién y creacién de nuevos productos y servicios de la
economia nocturna (actividades culturales, deportivas y sociales)
mds alld de los bares y discotecas

Integracién de la economia nocturna en la planificacién
estratégica y sectorial del Ayuntamiento de Mdlaga (Plan de
Desarrollo Urbano, Plan de Movilidad Sostenible, Agenda Urbana)

Creacién de nuevos espacios en zonas con baja densidad
residencial y buenas conexiones de transporte publico; mejora de
las infraestructuras basdndose en los datos del mapa de
percepcion dindmica

Implementacion de soluciones de disefio urbano adaptadas a las
necesidades de convivencia en zonas muy frecuentadas

Ampliacién del horario de apertura nocturno de los locales
existentes (bibliotecas, espacios culturales); aprovechamiento del
clima de Mdlaga para ampliar las oportunidades de participacion
econdmica y cultural
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The following table compiles the actions described above

in a structured format:

Priority Axis Action
Servicios publicos 3.1
3.2
Marketing y 4.1
comunicacién
4.2
4.3

Plan de Accién Integrado | Légica general y enfoque integrado

Mejora de los servicios de transporte publico nocturno urbano e
interurbano, aumentando la frecuencia y con el apoyo de las
tecnologias digitales

Estudio de la ampliacién de los servicios sociales municipales
para los trabajadores de la economia nocturna, incluyendo
guarderias nocturnas y centros de atencién a personas mayores

Desarrollo de un plan de comunicacion para mejorar la difusion
de la oferta diversificada de la economia nocturna de Mdalaga

Creacién de una plataforma digital centralizada para todos los
eventos nocturnos, integrada en la pdgina web municipal y en el
portal turistico visita.malaga.eu, que ofrezca contenidos
multilingles y se integre en una aplicacién movil

Lanzamiento de una estrategia de comunicacion multicanal
(redes sociales, internet, aeropuerto, hoteles, apartamentos
turisticos) para fomentar la convivencia entre usuarios y

residentes, respaldada por un Decdlogo de Convivencia

Por ultimo, pero no por ello menos importante, contamos
con una accién transversal, como es el caso de la
participacion de los stakeholders locales, que también es
un aspecto comun a todas las acciones anteriormente
enumeradas. La implicacién y la participacion de las distintas
partes interesadas, entre las que se incluyen el sector
publico, el mundo académico, los empresarios, las
instituciones culturales y la comunidad (residentes), serdn
fundamentales para la puesta en marcha de cada una de
las acciones previstas.
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04.5
Enfoque integrado

Como ya se ha mencionado en el punto 3.6, en la elaboracion de este Plan de
Accién Integrado se han tenido en cuenta los 12 aspectos de la integracién, in-
cluidos los dmbitos social, econdmico, medioambiental, cultural e institucional.

Las dreas prioritarias de intervencién estdn interrelacionadas: gobernanza y
seguimiento, desarrollo de infraestructuras y equipamientos, servicios publicos
y marketing y comunicacién. La colaboracién de las partes interesadas y la ret-
roalimentacién del publico son fundamentales para garantizar que estos esfuer-
zos sigan siendo coherentes y se adapten a las necesidades cambiantes de la
ciudad. Mediante la aplicacién de un enfoque coherente y participativo, el Plan
de Accidn Integrado (IAP) alinea los objetivos estratégicos con medidas concre-
tas, generando sinergias en dimensiones clave como la vitalidad cultural, la
seguridad urbana, la inclusién social, la sostenibilidad y el bienestar de la comu-
nidad a través de la armonia. Estos pilares interconectados se refuerzan mutu-
amente para lograr un impacto a largo plazo. El seguimiento continuo, la eval-
uacidn y la participacién activa de las partes interesadas permitirdn a la ciudad
de Mdlaga perfeccionar sus estrategias en respuesta a las necesidades cambi-
antes, garantizando que se preserve la tranquilidad, el descanso y el relax de los
vecinos, mientras que la economia nocturna sigue siendo un motor vibrante,
inclusivo y resiliente del desarrollo urbano. Este IAP ejemplifica cdmo los princi-
pios de URBACT pueden ayudar a las ciudades a disefiar politicas con visién de
futuro que beneficien tanto a los residentes como a las empresas y a los visitantes.

Plan de Accién Integrado | Légica general y enfoque integrado
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05.
Detalles del Plan
de Accidon

Este capitulo presenta una descripcién detallada de cada una de las medidas
identificadas en el Plan de Accidn Integrado para mejorar la economia nocturna
de Mdlaga. Para cada accién, se describen los elementos clave de su implement-
acién, incluyendo los pasos especificos a seguir, el calendario indicativo y las
funciones y responsabilidades de las partes interesadas principales y secunda-
rias. Ademds, cada accién incluye un coste estimado, posibles fuentes de finan-
ciacién, indicadores de seguimiento adecuados para evaluar su eficacia y los
riesgos identificados, junto con las medidas de mitigacidn correspondientes. Este
enfoque estructurado garantiza la claridad, la rendicidn de cuentas vy la viabilidad
del proceso de implementacion.
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05.1
Tablas del Plan
o« 7 Eje prioritario 1:
de ACC IoN Gobernanza y seguimiento

Action 1.1 - Designing of a Malaga Night Time Governance Plan

Steps Timeframe

Define Governance Objectives what the governance plan aim sto
achiove

Idemtify Core Stakeholder s; select rel evant actorsimunicipality,
riighthi fe businesses, resdents, police, health services) and define  [Month 2
their roles

banth 1

Aok Local Needsand Pisks use b Leel saned exi ding dat;
s s Lol Meesd 5 e = use targeted mrveysand exiding data | o o

Lo wrveder sand night time dynamic s, challemges, and opporiunities

Fstablish Coordination Mechanism< ot up a working group with Month 6
regular mectingsand shared decigon-making protocols

Audit of existing regulatary frameworksand local erdinanceswith
the aim olintegrating the NTE asa crossoutling axisacrossall of Months7-10
tham , while assassing the potential to develop targeted actions

Implement Monitoring and Feadback System, defining key

peer form ance indicators (KPIsjand channe sfor stakehol der Months11-12
fecdback to adjust paliciesasnesded
Project Time frame 1 yirar

Rales

Thee by "sOffce o [ ivialaga Cvy will lead thisaction, with themain support of CICDES Fowndati on,
Additional mpparting partnerswill inelude current ULG gakehalder s(asinvalved in Cities After Dark

project)
Cost
Fex sonnel 100,000 €
Fouipment and setup 100000 €
Communication Materials 10,000 €
Total (annual} 1Z0.000€
Founding sources
Mumnicipal budget, EU Funds
Menltoring Indicators

Improve afthe harmany betwean diferent actorsof Night Tim e Ecanomy

Erwironmental lm pact

Annual update of the perception mapspreviou 9y deveoped

Leonomic Activily
Risks IMrﬂp‘Hm

Implement participatory

Lack of meaningful dakeholder engagement 3
methodologies

Develop atran sparent communication

Palitical ial res stanc
TN A DR strategy highlighting public value
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Action 1.2 -Production of adiagnostic report on the Night Time Economy in Ma aga and publication of a

final book summ arising the main | essons learned throughout Cities After Dark

Steps Tirne frame
Define Seape and Ob jectives, elarifing the purpase of the repart Manth 1
Stakeholder Mapping and Engagement: sdect relevant actor s
{mumnicipality, nightlife bu snesses, resdents, police, cultural Month 2
imstitu tions)
Preparation and publication of 3 Gnal boeok ssmmari 9ng the main Manthe s

lessonsléarned throughout Cities After Dark - URBACT project

Drata Collection and Integration: Quantitative Dataand GI5 Data.
Characterization and Typology of the collected data

Months3-11

Weight and Economic Impact Analys s

Months12-14

Report Production, combining narrative analysswith GIs

wismalizations

Months15-18

Project Time frame

lamanths

Roles

CIEDES Foundation will lead thisaction, due o ilsexperlisin the production of thiskind aofreport sandin

the managemaent af GIS taal. It will mipported by the Muncipality of Mal aga and researchersafthe

Univeraty of Malaga

Cost
Persennel and external experts 180,000 €
'::-l:rlh'f':lrc.j' digital equipment 20,000 €
IEu.ln rrxl.t;|.1ial:;|:::.l-:||.'i rlﬂ:llaials.. ZS.-GIEIDIE
Tota 225.000€

Founding sources
Municipal budget, EU Funds Univer sty of Malaga budget
M onitoring indicators

Ecomomy and Environmental lmpact

Social & Cultural Participation

Safety & Public Heal th

Spatial Distribution (GI5-bassd)

Rigks

[mitigation

Drata Availability & Reliability

Deplay mixed-methodsresearch
{quantitative + qualitativejand engage
|lecal stakeholdersfor data sharing

Rapid Obsolescence

Plan de Accién Integrado | Detalles del Plan de Accién

Dedgn the report asamodular and
updatable tosl, with periodic reviews
and updatesand propodng the
creation aofa Night Tim e Obsarvatory

urbact.eu
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Action 1.3 -Development of digital toolsaimed at continuously updating public perceptions

ofthe night time economy, with KPls

Steps

Timeframe

Need s Assesament & Scoping, defining the srategic objectives of

The taol, and mapping easting data sourcesand gap s

Months1-3

Ca-Desdgn KEP|framewaork with stakeholedors

Manthsd-i

Technical Develapment, chaosng appropriate technology (GIS
integration, Mobile apps.. ) and ensuring GOF R compliance

Manths 710

Definition of KFIsfor Bvidence-Based Policym aking, across
multiple fields

Months11-12

Pilot Testing: launch in sl ected di grictswith high NTE activity;
rrvomi bar usability and data quality; and refine based on leedback
loops and stakeholder reviews

Months13-16

Maonitoring, Evaluation & Scaling: establish periodic evaluation
eyclesand wale to ather EU citieswith suppart fram EUL S URBACT
T OET A es

'P'mjrr.-l Time frame

Manths 1720

20muaonths

Roles

The Innovation and Urban Digitali sation Area of Mal aga City will lead thisaction, with the main support of
CIEDES Foundation and the Univer s bty of Mal aga due to its experti se in developing metricsamd conducting
palicy eraluation, Additional supporting parmerswill include the carrent ULG stakehal ders (asinvolvedin

Cities Alter Dark project)

Cost
Personnel and external experts 200,000 €
Soltware § digital eguipment A0.000 €
Commumication Materials 100000 &
Taotal 250.000€
Founding sources
Municipal budget, EU Funds
. Monitoring indicators

Nu mbaer ok KPIstracked anmsally

EPlusain municipal strategy updates

Number of public usors of the digital tools

Aditional EUcities where the digital toolshave been scaled
Risks

M itigation

Data Invighility / Data Gaps, asNTE activitiesare often
underrepresented in offical datasets

Use mixed data sources (marvey s, GI5,
social media) and engage with nightlife
associationsfor data sharing

Frivacy & Data Protection Rides

Plan de Accién Integrado | Detalles del Plan de Accién

Ermanre GOPE compliance, wse
anonymized and agiregated dataand
publish a transparent data governance
policy
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Action 1.4 -Promotion and creati on ofnew MNight Time Economy products and services

beyond bars and clubs

Steps Timeframe
Assris Local Needs and Gaps Maonths1-3
Stakeholder Mapping and Ingagement: select relevant actor s
{cultura institutions, gportsdubs, community groups artists, Maonth 4
and entrepreneurns)
Allign the new preductsand serviceswith a Night Time Strategy for Months5-7
Malaga - - .
Filot Hew Activities, launching tempor &y social, cultural and Monthed-11
portsevents
Su plpvn.w !, L ID-I:-.II Creators and Bu dnesses for night time culwral and Months12-15
weial initiatives
PFromation through Targeted Campaigns vang social media, local
influencersand towrisn platform s to highlight nesy night time Months15-18
offerings
Project Time frame 18 months

Roles

The Department of Education, Youth, and Employm ent Fromotion of Malaga City will lead thisaction.
Additional supporting par tner swill include the cument ULG stakeholder s{asirmolved o Citi es Alver Dark

praject)
Cost
PFersonnel 150,000 €
Support to local creatars 150,000 €
Communication Materials S00000 €
Tota 350.000€
Founding sources
Municipal budget, EU Funds
Monitoring indicators

Number of new NTE ini tiatives launched {cul tural fgporting/sacial}
HNumber of attendees or participantsin new NTE activities

Strengthened local creative and cultural sectors

Number of promotional campaignsor material sproduced

Rigks At gation
Laumnch targeted marketing cam paigns,
Low Public Engagement offering free or di scounted entry for

initial events

Embed NTE into long-term urban and
Shart-Term Focou swithout Sustainabili by cultural strategiesand build capacity
am ong local organizations
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Action 1.5 -Integration of the Might Time Economy into the Malaga City Council’ s Strategic

and 5ectoral Flanning

Steps Timeframe
Diagnossand Context Analyd s assesdng currenturban, mobility, Months1-3
and socia policies lor mighttime relevance
Falicy All tand Vision Selting, ing col cewilth
olicy Alignmaent and Vison ing, ensuring coherence wi Months 46

existing fram eworks

Indtitutional Coordination, creating a cross-departmental warking
group (urban planning, culture, youth, economic development, Months 79
mobility...}

Evalwation and Policy Feedback, assesding outcomesand impacts
wang debned indicators
Project Time frame 1 e

Roles
The Mayor's O ce ol Malaga City will lead thisaction, with the main support of CIEDES Foundation.
Additional supporting partmer s willinclude other municipal departmentscu rrently invalved in the ULG for
CitiesAfter Dark project

Months10-12

Cost
Personned Q000§
Equipment and s=tup S000€
['.u;'nrnull"l'ic.':tinn Material s En.l]ﬂﬂ i
Total (annual) 100.000€
Founding sources
Municipal budget
Menitoring indicators

Number ofplanning ingrumentsupdated toinclude NTE con dderations

Mum ofinterdepartmenta coordination mestingson NTE

l[':nn. ' Il.ll.:l.l'-l ul'H}[ i;i.lfi 'IEi.w':. 10 IJrl:l..hl ﬁgrn |:|.| I!.hr.n:n.til:-pl:im inies

Risks Mitigation

Conduct awareness1a sng among
decigon-makersand technical staff,

Lack ofinstitutional recognition I ; =
providing evidence ol NTE' ssocio

ecomnomic and cul tura value

Facilitate inclu sive stakeholder
EnNgagenent processes, com municating
g o . the Benefits of a balanced and diver se
Folitical or social resd stance : :
NTE and promoting non-commaercial
might timeusesfe g cultural, sacial,

educational, civic)
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Eje prioritario 2:
Desarrollo de infraestructuras y equipamientos

Action 2.1 -Enabling some new spaces in areas with few residents and good publictransport

cennectlons, improwing NTE infrastructure based on the anaysis of the perceptions map

Steps Timeframe
strategic Mapping and Site identification, wsng Gis toolsto
identify underutilized public spaces, cultural venues, and Momths1-3

recreationa facilitiesin each district
Stakehal der Engagem ent and Local Conmltation, conducting

participatary work shopswithreddent s, local busneses, cullural | Months4-5
operator s, and youth groups

Regulatory and Planning Adaptation, reviewing and adapting
oning regulati ons to allow night time cultural, sporting and Maonths6-17
social activities

Infragructure and Safety Enhancements improving lighting,

Months18-29
dpnage and accesdbility in selected areas el

Pl t Frogramming and &ctivation, launching termporany event s

and monitornng atbendance, sl daction ad impact MoDLhESEDA
Communication and Promaotion, developing districtevel

branding for mght time activities, andwsng digital platform s Months 35 -3
lecal influencersand communiby networks

Project Time frame G months

Roles

The Lrban Planning Office fGMUJoT Malaga City will lead thisaction, with the wupport ol current ULG
stakeholder s(asimvolved in Cities After Dark project )

Cost
Personnel o000 e
Equipment and setup 5, 00000 €
Communication Materials SOLDE T
Total 5.400.000C
Founding sources
Municipal budget, EU Funds
Meonitoringindicators

Number of new night time venuegevents
Public iransgaert usgge during mghttine howrs

Feadent st daction ad slfely perceplion

Decrease ot people Rowsat Night Time in the Historic Center and Teatinosand Hudin districts

Righs Pitigation
Conduct participatory diagnosticsin
Lack of loca demand or cultural red evance each district and Co-desgn

programming with local sakeholders

Secure multi-annual lunding through
municipal budgetsand EUprogrammes
and encourage public-private

partner shipsand local spon sorship

Lirited lunding and long-term sustainability
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Action 2.2 -Implementing more restrictive Architectural measures to reduce noise emissdon levels in

spaces where the Night Time Economy is especially crowded
Steps Timeframe

Conduct Acoustic Diagnostics, measuring baseline noise levels,
miapping noise hotspots and analysing sources (e g, music, crowd, (Months 1-3

traffic)

Stakeholder Engagement and Local Consultation, conducting
participatony workshops with residents, local businesses, cultural [Month 4

aperators, and youth groups

Develop policies for noise limits based on monitoring data Months 5-8
('l::ll.a1:||:|f|.|!t'wi!|: night life busineswess ta introduce better noise Months 8.9
mitigation salutions

Pilot installation of new sound proofing technologies in high-noise Months 10-11
E L

Mainitar noise levels post intervention to evaluate effectivensss Manth 12
Project Timeframe 1year

Roles

The Department of Environmental Sustainability and Operational Services of Malaga City and Municipal
Police Department will lead thisaction, due their shared responsability for enforcing noise regulation in the
city. Additional supporting partners will be local business associations and technology and constuction
privatecompanies to implement effective noise reduction and monitoring solutions and ensure compliance

Cost
Person nel 100.000 €
IEquipmem and setup 10,000 €
Communication Materials 10,000 €
Total (mnnual) 120,000 €
Founding sources
Munic ipal bud get, EL Funds
Maonitoring indicators

Reduction in noise levels at targeted lecations beloreand aher imervention

Mumber of businessess adopting measures

Sound insulation index of newly implemented architectural elementsieg facades, windows, barriers]
IR.esident satisfaction surveys ]

Risks Mitigatien

Offfer incentives and highlight
commaunity benefits

Businessess resistance

Acljust approsches based on pilot

Ineffective pilot results joedback
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Action 2.3 - Extending operating hours to night time for existing venues and acti vities and leveraging

MMalaga's warm climate, cresting additiona opportunities

Steps Timeframe
Striegic Planning, defining objectives, identilfing target venues
) ’ Months1-3
arvd assed ng corm mu mi ty dem and
Infrastructure & Operational Readiness, evaluating building
itabili dimg facilitiesif needed and Impl nting Ope
suitability, upgrading facilitiesifn and Implementing Open Monthe 4.8

Accesstechnology, that allowsextended hourswith minimal
staffing

Sabety & Security Measures, condu cting risk assesaments,
coordinating with loca police and emergency srvicesand Months9-12
enring adequate lighting and sirveillance in and around venues

Program ming & Engagement, curating night-time ac tivities,
et tmewing, wi th ocal artist s and cultural groups and aligning with |[Years1-5
seasonal or city-wideavents

Commumnication & Promotion, lannching apublic awareness

Years1-5
campagn in assarted channels il

Im plement Monitoring and Feedback Sy gem, defining key

performance indicator s{KP Island channel stor stakehalder Years1-h

feedback to adjust activities asneeded

Project Time frame 20262031 peried
Roles

The Government Area of Culture, Sparts, Tourism, Education, Emplayment Promation and Yauth o fMalaga
City and Municipal Police Department will lead thisaction. Additional supporting partnerswill be loca
b i mess association sand current ULG stakeholder siasinvolved inCiiesAfter Dark project)

Cost
Preparation and planning { One off] 100,000 €
Lagi stic, equipm ent and implementation (Annual § 100.000 €
Commumnication Materials for promotion and Marketing 20,000 €
Total (5 yearspilot) 700.000€
Founding sources

Municipal budget, EU Funds, private sponsors
Menitaring indicators
Ruembeer of vidtors during ex tended hours

Diversity of users accessing night time programming (e.g. yvouth, elderly, families)

User sati dhaction with extended night tim e services

Urilization rate of Bcilitiesduring ectended hours
Righs Mitigatian

Insficient funding Seek early gpon shor ship commi tments

Ensure emviromental permit sand

Ervviromental concerns . : ;
compliance with regulations
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Eje prioritario 3:
Servicios publicos
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Actien 3.1 -Improvement of the urban and interurban public transport service 3t night, increasing in fts

frequency, and with the mupport ofthe newtechnologies and digitalisstion

Steps Timeframe

Strategic Meed sAssesament, analydng current sendice gapsin nighe-
tirme public tramgoart, identi ling priodty pones and engaging Yoar 1
. Iy - oar

stekehal ders transpor L operators, oity planners, nightlife verues,

reddenteand partygoers

Data Collaction and Demand Forecasting, using mobility data
anayticsto asesnight ime travel patterms and integrating Gl5 Yesaurs1-2

riapping toidentily tnderservid aressand high-demand corridars

Seryice Design and Frequency Flanning, defining extended
aperating hoursand incressed frequency for key routes and Yearsl-2
angurirg interurban and intermadal connectivity

Funding and Ingitutiona Coordination, aligning with SLIMP,
Urban Agendaand regional transport strategies, and exploring EU [Years1-2
funding cpporosnitias (a.g. ERCE, CEF, Horizon Eurapa)

Codlabaration with municipal transport authority and campany

S Yesari 2 -7
oper ating interurban routes
Launch the pilot service, monitoring KPisand collecting users
Yoars 2-7
faadback
Project Time Fame 2026-2033 pedod

Roles

The Mokili ty Department of Malaga City and the Municipal Urban Transport company will lead thisaction,
due £oits expertize managing public tramgportation systems and ensurning service coordination. Likewisait
will beneccesary the collaborati on with the Mability Depertment aof Andd usian Regiona Goverment and

the cperatorsolinterurban routes

Cost
Operationd Costs[Armud) 00,000 &
Seaff Costs (Annua] 250,000 £
Cemmurication Materials, promotion and Marketing (Annua) 200000 €
Total [7 yearspllot) 3.550.000 £
Feunding sourcas

Municipa budget, Regiona funds, Mational Funds, EU Funds, business sponsorships
Monftoring indicat ors

Murnber of mght-timerautesin operation

Ayeragawsiting tirfma st night-dma sops

Percentage of population with acces o night-time public trangport within 500m

Perceived safety index and satisfaction frorm night-time serv cesusers aurveys

Rilsks Mitigation

Ot i e rou bk and vabvicle types; wie

High Cperational Costs energy-efficient fleets; ewplorepublic
privatepartmarships

Eseshlizh intar-municipal sgresrmants

Coordinatian Campl mity o shead dfaltd vlatiora
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Action 3.2 - Exploration of potentia pathways for extending municipal social services provison

tosupport workersin the night time e conomy

Steps Timeframe
Heed s Avesament and Stakeholder Mapping, identi Rng key NTE
wiorker profilesand mapping exi ging wervice gapsand geographic | Months1-3
di parities

Folicy alignment and Strategic Framing, lining up with munici pal
sacial inclugon strategies, gender equality plansand employment | Month 4
policies

Feasbility and Service Dedgn, assesdng infrastructure and staffin
N i B & IMonthesg
requirementsfor extended savice hours

Filot Programme Development, selecting di grictswithhigh
concen trations of NTE worker s

Maonths8-10

Communication and Cutreach, promoting savicesthrough

. Manths1112
lilrﬁf.'ll.'d CAIMpPpAigns

Launch the pilot service, monitaring KPIsand collecting users

leedivack

Project Time rame | 2036-2030 period
Roles

ear s 2=

The Departmient of Social Rights, Diversty, Equality, and Access bility of Malaga Ci ty will lead thisaction,
chue i Vs per L s in community seevicesand the provigon of childeare, Sdditional sopporting partnes s
will belocal HGOstoowsed on family support and private childcare provider scontributing operational
exper bise

Cost
Feadbility study and planning {One ol [} | 50,000 €
Facilities preparation (One o ff) 50,000
Operational Costs{annual) 150,000 §
Totd (4 yearspllot) | 550,000
Faunding sources

Municipal budget, Regional funds, National Fund s, EU Funds, private gponsorship s
Monitoring indicators
Hurmber of wser s access ng servicesdurning night hours

Percentage of NTE woarker susng extended sacial services
Occupancy rate allate-night childeare and eldercare ladlities
User & satisfaction scare pia survey sor digital leedback platborms)

Risks |Mitigation
Conduct predaunch targeted outreach
Lovw uptake of services cam paign s engaging with worker

union sandemployers

|Build in long-term funding m odelsand
manitor KPls and adapt services
dynamically

Sustainability (Servicesmay be discantinued ifinitial lunding ends
or dernand Huctuates
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Eje prioritario 4:
Marketing y comunicacién

Action 4.1 - Communicati on plan for improving the dissemination of the diversified

current offer for Night Time Economy

Steps Timeframe

Definition of Objectives and Target Audiencaes claribying purposes |Monthsl-3

Audit Exi ging Communication Channa sand Content, d!ae.u.iﬁn

& 2 Monthsd-a
vigbility and accesability of non-clubfbar night time activities

Devel op Key Messages and Narrative, highlighting the diver sty of

Months7-9
Milaga' snight time affer: cultural, sporting. educational, social il

Select and Activate Commumnication Channels wdng amix of
digital (sacial media, mabile apps webstes) and phydeal (posters |[Months10-12
dgnage, public transpart ads)

Launch Campaigns and Commumnily Engagement Years2-5

Monitor, Evaluste and Adapt, tracking engagement metrics,

colllecting feedback rom o s sand stakebiol der sand adju Sing Yiearsd -5

drategiesbased on performance and evalving needs

Project Time frame 2026-20031 period
Roles

The Government Area of Culture, Sports, Touri an, Education, Em ployment Prom otion and Youth of Malaga
City will lead thisaction. Additional aipporting partners will be local bu sness associatiensand current ULG
stakeholder s (asinvolved in CitiesAfter Dark project), and local influencers

Cost
Preparation and planning { One off) 30,000 €
Communication Materials [Annual) 20,000 ¢
Media campaigns, digital and physcal {Annual ) F0,000 €
Total (5 years pil ot) 390.000&

Founding sources
Municipal budget, EU Funds, private ssctor sponsorship
Menitering indicators

NHumber of people reached through digital and phys cal campaigns

Change in public avarenessieve sof non-night life NTE offerings fvia surveys)

Increass in attendance at diver sfied NTE activities {e.g. cultural, sporting, educational]

User s satisfaction score (via survey sor digital feedback platforms)

Rishs [Mitigation

Conduct audiemor segmentation and
Lo pulblic engagem ent pri-Can paign lesing; use tailored
messaging and channd s

Use multilingual content and incluo Sve
Cultural or language barriers i i al 5 il ve Com muni by

ambassadors
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Actiond.2 -Crestion ofacentralized digital platform for all night time eventsin Malaga city, integrated

with the municipality' swebsite and the tourist portal [visita.malaga.eu)

Staps Timaframa
Definition of Objectives and Targ et Audiences, clarilying purposes
and identifying target uzers

Months1-3

Scakoehol der Engagement and Locd Consultation, conducting
par el patory workshopswith local businesses, cultural operators | Months4-6

and youth groups

Functiona & Technical Planning, defining aplatform architecture
which enables tointegratawith exiging municipa and tourism

portdsand platforms, APl connections for red -time event updates (ijASTESEA
and Mabile regponsiviness and app compatibility

Developrment & Testing, buil ding MYE (Minirmurm Wiable Produce),

tecting usability and performanceaccross devices and checking Months11432
GOPRcampliance

Launch & Prermation, with Press rel eases, Socid mediacamp HiH,HN Voars 2.5

Ian-d QR -;pdc;-'n ECUri st areas and venues

Meniter, BEvaluate, and Adapt, track engagement metrics,

collecting feedback rom usersand stacehal ders and adjusting Yedrs 3-5
strategiesbased on performance and evolving needs

Project Time frame 2026-2031 periad

Raolas

Thae Inmcvati on and Lirhan Digi talisation Areaand the Government Area of Culture, Sports Touwrism,
Education, Employment Promotion and Youth of Malaga City will lead thisaction, with themain support of
CIEDES Foundation duate itz axpartisain dava aping matrcs and condusting policy eva uation, Additions
B Pl Iing pPartrer's will belocal business I-.N‘-IJ-C:;H“-(:IFIKJ cul turd ingti tuticns and current ULG stakeholders

|azimvolved in Cites After Dark projace)

Cost
Praparation and plarming [One off A0.000 £
Platfermn devel oprment [Qne off) 50,000 &
Cemmunication Materids, promotion and Marketing (Annual 20,000 £
Total (5 vaars pil ot) ' 160.000 €
F-uun-ﬂlll SOUrCas
Municipa budget, EU Funds
Meonitoring indicators

Evenit Page View s Number of views per event listing

Muer g e Sewmg oy Duration: Time wsersspend on Iht-.p|:-|l fearrm

Update Frequency: Mumber of content or featureupdates per month

I.ha!'!u;llis.[.:x:!iurll s:l::-::n.-tl.ri:u-:l.uw.!,'s.:-::l.r .|.1|'|;il::-|l P v e F;I;‘;I |-:ll1'|;-¢

Risks Mitigation
Implement strong encryption, regul &
Cybersecurnity Vulnerabilides stcunity audits, and GEPR<empliant
datahandling

Allgcate resources for ongoing

Tiechini ¢al istes postdaunch %
mantenanceand support
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Actlon 4.3 -Launch afa mult <channel communication strategy for Malaga Night TTme Econemy to foster

coexistence betweean night time economy users and local residents

Steps Timeframe
Define Strategic Objectives Momths1-3
Stakehol der Engagement and Local Consultation, conducting
participatory workswp s th reddents, local busneses culral | Months 446

aperator sand youth groups

Develop the Charter of Coexi sence, outlining principles ol
respectful behavion, nodsecontrol, public space use and sifety, Muorths 79
amd tran dating into multiple languages

Channel Mapping & Strategy Design, using a mix of digital,
physcal, and experiential channels

Momths 1012

Launch Plan, coordinating a city-wide launch event with press
coverage and engaging influencer sand local personalitiesto Yl 54-5
amplify the message

Manitar, Bvaluate and Adapt, tracking engagem ent metrics,
collecting feedback from v sersand gakeholders and adjusting Yearst-5
messaging and chanmel u s based on leedback
Project Time hamea 2026-2031 period

Raoles

The Government Area of Culture, Sports, Tounisn, Education, Dnployment Promotion and Youth of Malaga
City weill lead thisaction, vath the main support of CIEDES Foundation due bo il sexpertisein developing
metric sand conducting policy evaduation. Additional supporting partnarswill belocal busaness
awocigtionsand current ULG takeholder sjasinvolvedin CitiesAlter Dark project], and local influencers

Cost
Preparation and plasnming (One off) 30,000 £
Communication Materials [Annu al ) 20.000€
Media campaign s, digital and pheydcal (Annual b T0.000€
Totd (5 yearspllot) 390.000&
Foundingsources

municipal budget, U Funds, private ssctor sponsarship

Monitoringindicators
Total audience reached acrossall channelsisocial media, web, phydca locations)
Distribution volume of Charter of Coexi dence and printed materials @irport, hotel s housng]

Public awaenesslevel of the Charter of C oexi sence jvia wirveys)

Resicen | sti slaction index regar ding ooexd stence with NTE users

Rigks Mitigation
Irvvalve reddent sin cam paign ded gn;
Negative public perception highlight coexisgence and muteal
respect

Use multilingual content and inclu dve
Cultural or language barriers wisals involve com munity
ambassadors
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06.
Marco de implementacién

Para garantizar la eficacia y la continuidad a largo plazo
del Plan de Accién Integrado (IAP) para Mdlaga mds alld de
la conclusién del proyecto URBACT Cities After Dark, es es-
encial contar con un marco de implementacion claro, coor-
dinado y bien estructurado. Este marco sirve como guia
prdctica que traduce la visién, los objetivos estratégicos y
las dreas prioritarias del IAP en componentes viables, como
estrategias de mitigacién de riesgos, planificacién financi-
era, plazos, mecanismos de gobernanza y protocolos de
participacion de las partes interesadas.

Al mantener la participacién activa del Grupo Local UR-
BACT (ULG) y otros actores clave, el marco refuerza la base
participativa sobre la que se construyd el IAP. Su objetivo
general es establecer un modelo de gobernanza resiliente
y sostenible, que incluye el disefio de un Plan de Gobernan-
za Nocturna de Mdlaga, con la participaciéon de las partes
interesadas locales.
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El marco sienta las bases para una estrategia integral y
adaptable al vincular sistemdticamente las estructuras de
gobernanza con las fuentes de financiacién, las redes de
partes interesadas y los sistemas de seguimiento. Se basa
en las tablas de accién detalladas y los ejes prioritarios, que
abarcan dreas como la gobernanza y el seguimiento, el de-
sarrollo de infraestructuras y equipos, los servicios publicos
y el marketing y la comunicacién, para configurar una hoja
de ruta coherente, una estructura de rendicién de cuentas
y un impacto duradero en la economia nocturna y la vida
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06.1
Gobernanza y participacion
de los stakeholders

La ejecucién del Plan de Accidn Integrado (IAP) de Mdlaga
se basard en un modelo de gobernanza de varios niveles
disefiado para garantizar la continuidad, la alineacién
estratégica y la cooperacion interdepartamental mds alld de
la duracién del programa URBACT. En el centro de este modelo
se encuentra la propuesta de desarrollo de un Plan de
Gobernanza Nocturna de Mdlaga, concebido como un
mecanismo de coordinacién permanente que sirva de puente
entre los departamentos municipales, las empresas locales,
las organizaciones culturales, los organismos encargados de
hacer cumplir la ley y los representantes de la comunidad.
Esta estructura de gobernanza facilitard la planificacion
integrada y la respuesta agil a los problemas que surjan, al
tiempo que mantendrd la vision global del IAP. Ademds,
seguird una estructura de cuddruple hélice, en linea con el
enfoque que hemos aplicado con el grupo local a lo largo de
la implementacidn del proyecto Cities After Dark. En conjunto,
estos instrumentos de gobernanza tienen por objeto mejorar
la resiliencia institucional, mitigar la fragmentacion de las
politicas y mantener el compromiso politico con el fomento
de una economia nocturna equilibrada e inclusiva.

Para reforzar la participacién ciudadana e integrar la
implicacién de las partes interesadas a lo largo de la fase de
implementacién, el IAP se basa en herramientas participativas
establecidas durante su disefio. Entre las medidas clave se
incluye el lanzamiento de una plataforma digital unificada
para todas las actividades nocturnas en Mdlaga,
perfectamente vinculada a la pdgina web oficial de la ciudad
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y al portal de turismo, lo que mejora la transparencia y la
coordinacion de las iniciativas culturales. Otros mecanismos
adicionales son los grupos de trabajo temdticos centrados en
la seguridad publica, la igualdad de género y la inclusiéon de
los jovenes, asi como las sesiones de consulta a la comunidad
para recabar las opiniones locales y abordar las necesidades
de los distritos infrarrepresentados. Un foro nocturno anual
reuniria a las autoridades publicas, los actores del sector
privado, las partes interesadas del dmbito cultural, los
residentes y los expertos para evaluar los progresos,
intercambiar buenas prdcticas y definir las prioridades para
el afio siguiente.

Este enfoque participativo reconoce que la gobernanza
urbana sostenible no solo se basa en acuerdos institucionales
formales, sino también en el didlogo continuo y los procesos
de colaboracién con la poblacion urbana en general.

Al integrar una gobernanza estructurada con estrategias
de participacién inclusivas, el marco de implementacién de
Mdlaga tiene como objetivo conciliar la supervision estratégica
con el empoderamiento de las bases. El modelo de gobernanza
aborda directamente los retos clave identificados en el IAP,
como la proteccién del derecho de los residentes a la paz, el
descanso y el bienestar frente a comportamientos
perturbadores o antisociales, al tiempo que crea las
condiciones normativas y espaciales necesarias para que la
economia nocturna prospere y contribuya al desarrollo
socioecondmico de la ciudad.
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06.2
Financiacién, costes y
calendario

La aplicacion efectiva del Plan de Accién Integrado (IAP)
de Mdlaga depende de una estrategia de financiacién
pragmdtica y de multiples fuentes que aproveche una
combinacidn de presupuestos municipales, programas
regionales y nacionales e instrumentos de financiacién de
la Unién Europea. Para mejorar la sostenibilidad financiera
y ampliar la participacion de las partes interesadas, la
estrategia también prevé la movilizacién de asociaciones
publico-privadas y patrocinios, en particular para apoyar
iniciativas culturales, actividades de promocion y esfuerzos
de participacién comunitaria, aprovechando el interés y la
capacidad de las empresas e instituciones locales.
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En Ultima instancia, este enfoque de gobernanza cohesionado
y flexible estd disefiado para garantizar que el IAP siga siendo
una herramienta dindmica y receptiva, en sintonia con el
panorama urbano en evolucién de Mdlaga, que refleje las
diversas voces de la comunidad y se ajuste a los objetivos mds
amplios de la politica urbana regional y europea.

El marco financiero esbozado en las tablas de accién
abarca tanto medidas blandas (como el desarrollo de
capacidades, las evaluaciones de viabilidad, las campanas
de sensibilizaciéon y los procesos participativos) como
inversiones de capital (incluida la adquisicién de equipos, la
infraestructura digital, las herramientas de planificacién
basadas en SIG, las tecnologias de control del ruido y las
mejoras de los sistemas de transporte). Este doble enfoque
garantiza una asignacién equilibrada de los recursos entre
las prioridades estratégicas, o que permite a la ciudad
abordar tanto las necesidades operativas como las mejoras
estructurales a largo plazo.

Mediante la diversificacién de las fuentes de financiaciéon
y su alineacién con acciones claramente definidas, Mdlaga
pretende garantizar la viabilidad financiera del IAP y
maximizar su impacto en todos los sectores. Este modelo de
financiacién integrado también posiciona a la ciudad para
responder eficazmente a futuras oportunidades de
financiacién a nivel europeo, al tiempo que refuerza la
apropiacién local y la colaboracién intersectorial a lo largo
del proceso de implementacioén.
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2026-2027
(Fase inicial)

Disefio de un Plan de Gobernanza Nocturna y elaboracién de un
informe de diagndstico sobre la NTE en Mdlaga (PA1);
lanzamiento de una estrategia de comunicacién multicanal para
la NTE de Mdlaga con el fin de fomentar la convivencia,
desarrollando el Decdlogo de Convivencia (PA4)

Presupuesto
municipal, fondos
de la UE, patrocinio

Ayuntamiento,
Fundacion CIEDES,
stakeholders del

2026-2028 (Fase
intermedia)

Preocupacién constante por incorporar la dimensién transversal
de la NTE en la planificacién estratégica y sectorial del
Ayuntamiento de Mdlaga (PA1); Consolidacién de un grupo de
trabajo permanente dedicado a analizar los logros y las
necesidades de adaptaciéon emergentes dentro de la NTE (PAT);
Puesta en marcha de la habilitacién de nuevos espacios en zonas
con pocos residentes (PA2); ampliacién piloto de las rutas de
autobus nocturno (PA3); Creacién de una plataforma digital
centralizada para todos los eventos nocturnos (PA4)

Presupuesto
municipal, fondos
regionales, fondos
nacionales, fondos
de la UE, patrocinio
del sector privado

Ayuntamiento,
Fundacién CIEDES,
stakeholders del ULG

2028-2030
(Fase a largo
plazo)

Actualizacion periddica del IAP; campafas de sensibilizacion
continuadas (PA4)

Presupuesto
municipal, fondos
de la UE, patrocinio

Ayuntamiento,
Fundacién CIEDES,
stakeholders del ULG

* Las responsabilidades detalladas de los actores especificos se encuentran en las tablas o

La implementacién del Plan de Accién Integrado (IAP) se ha

disefiado en torno a una estrategia de financiacién

equilibrada y por fases, directamente vinculada a los cuatro

ejes prioritarios (EP1-EP4) detallados en las tablas de accién.

Este enfoque combina asignaciones presupuestarias

municipales, instrumentos de financiacién de la Unién

Europea (FEDER, Mecanismo de Recuperaciéon y Resiliencia,

Horizonte Europa), programas nacionales y regionales y

asociaciones publico-privadas, en particular para la

programacién cultural y las campafias de comunicacion.

Para garantizar la viabilidad y la alineacién con los ciclos

de financiacién, la implementacion se estructura en tres

fases, cada una de ellas vinculada a un eje prioritario y a

acciones especificas.
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06.3
Seguimiento e
indicadores

Un sistema de seguimiento transparente, operativo e
inclusivo es fundamental para el éxito del Plan de Accidn
Integrado (IAP) de Mdlaga. Las medidas especificas descritas
en cada eje prioritario de las tablas de accién constituirdn la
columna vertebral de un marco de evaluacién integral, que
combinard indicadores cuantitativos y cualitativos para
evaluar los progresos y el impacto a lo largo del tiempo. El
Eje Prioritario 1 —Gobernanza y Seguimiento— sustentard la
arquitectura de seguimiento, proporcionando la estructura
institucional para la recopilacién sistemdtica de datos, el
andlisis y la presentacion de informes publicos. Esto garantiza
que la implementaciéon siga basdndose en datos empiricos,
sea adaptable y esté alineada con los objetivos estratégicos
del IAP. El desarrollo de un Plan de Gobernanza Nocturna de
Mdlaga desempefiard un papel fundamental en el
establecimiento de métricas de referencia, la validacién de
fuentes de datos y la garantia de que los indicadores
pertinentes se recopilen y revisen de forma coherente. El
marco se basard en datos fiables procedentes de diversas
fuentes e incorporard ciclos de retroalimentacion periddicos
para evaluar tanto los resultados medibles —como el nimero
de eventos nocturnos, los niveles de participacién de las
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partes interesadas y las mejoras en la percepcién de la
seguridad— como las dimensiones cualitativas, incluida la
satisfaccion de los ciudadanos y la inclusividad de la oferta
nocturna. Estas ideas se reforzardn mediante talleres
periddicos con las partes interesadas y un foro nocturno anual,
que facilitardn la reflexién, el didlogo y el aprendizaje
compartido. Al vincular sistemdticamente el seguimiento con
la gobernanza y la participacién de las partes interesadas, el
marco proporciona un mecanismo sdélido para ajustar las
acciones, reasignar los recursos y perfeccionar las prioridades.
De este modo, el IAP sigue siendo una herramienta dindmica
y receptiva, capaz de evolucionar con los nuevos retos y
oportunidades, al tiempo que mejora continuamente la
calidad de la vida nocturna de los residentes, los trabajadores
y los visitantes. Los indicadores detallados para cada acciéon
del Plan Integrado se encuentran en las tablas de acciones de
la seccion 5.
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06.4
Gestion de riesgos

Una gestidn eficaz de los riesgos es esencial para garantizar
que el Plan de Accién Integrado (IAP) de Mdlaga siga siendo
viable, eficaz y resiliente a lo largo de su implementacion.
El IAP adopta un enfoque proactivo y adaptativo,
reconociendo los retos Unicos que plantea la ejecuciéon de
acciones en un contexto urbano nocturno dindmico. Esta
estrategia se basa en las evaluaciones de riesgos incluidas
en cada tabla de acciones y eje prioritario.

Entre los riesgos clave se encuentra el compromiso politico
o institucional insuficiente, que puede poner en peligro la
continuidad de la gobernanza tras la conclusiéon del apoyo
de URBACT. Una preocupacién fundamental es la posible
falta o retraso de la financiacién, en particular para la
mejora de las infraestructuras o las inversiones digitales.
Para mitigar esto, el plan propone diversificar las fuentes
de financiacién —aprovechando los presupuestos
municipales, los programas europeos y nacionales y las
asociaciones publico-privadas— vy alinear los plazos de gasto
con ciclos de financiacién realistas.

También se reconocen los riesgos relacionados con la
desvinculaciéon de las partes interesadas o el cansancio de
la participacion, especialmente dado el énfasis del plan en
la cocreacion y la colaboracion intersectorial. Para abordar
esta cuestidn, el IAP integra oportunidades de participacion
periddicas y significativas, como grupos de trabajo
temdaticos, talleres comunitarios y un foro nocturno anual,
lo que garantiza que se tengan en cuenta activamente
diversas perspectivas en la elaboracién del plan.

Los riesgos de aceptacion publica son especialmente
relevantes cuando se introducen nuevas medidas, como la
ampliacién de las operaciones nocturnas, los cambios en el
uso del espacio publico o las iniciativas de seguridad urbana.
El plan da prioridad a la comunicacién transparente, las
campafias de sensibilizacién y las acciones piloto que
permiten a la comunidad experimentar e influir en los nuevos
enfoques antes de su aplicacién a gran escala.

Plan de Accién Integrado | Marco de implementacion

urbact.eu

La estrategia también tiene en cuenta las incertidumbres
externas, como las fluctuaciones econdmicas, las crisis de
salud publica o las perturbaciones tecnolégicas. La
estructura flexible y gradual del IAP, respaldada por sdlidos
mecanismos de gobernanza y supervision, proporciona la
agilidad necesaria para recalibrar las prioridades y las
acciones en respuesta a acontecimientos imprevistos. La
gestion de riesgos estd integrada en los procesos de
gobernanza, financiacién y participacién de las partes
interesadas para garantizar un marco resiliente capaz de
mantener los beneficios a largo plazo del IAP mds alld del
ciclo de vida de la iniciativa Cities After Dark.

La arquitectura de gobernanza, los mecanismos de
participacion de las partes interesadas, la estrategia de
financiacién, el calendario de implementacién por fases, el
sistema de seguimiento integral y las medidas explicitas de
mitigacion de riesgos descritas en este Marco de
Implementacidn proporcionan, en conjunto, una base sdlida
para la ejecucion del Plan de Accidn Integrado. Al integrar
la rendicién de cuentas, la adaptabilidad y la responsabilidad
compartida en cada fase, la ciudad reafirma su compromiso
de fomentar una economia nocturna dindmica,
econémicamente sostenible, segura, inclusiva y resiliente.
Este marco prevé que la vision urbana de Mdlaga perdure
como una estrategia dindmica, capaz de responder a las
condiciones cambiantes y a las necesidades de la
comunidad, y alineada con los objetivos mds amplios de la
politica urbana europea mucho mds alld de la conclusiéon
de URBACT Cities After Dark.
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07.
Conclusidon

El Plan de Accidn Integrado (IAP) de Mdlaga sirve como instrumento estratégico

para guiar la transicidn de la ciudad hacia un modelo de economia nocturna basado
en la vitalidad cultural, la inclusién social y la vida urbana sostenible después del
anochecer. Dado que la finalizacién del IAP coincide con la fase de cierre de la red
URBACT Cities After Dark, la Fundacion CIEDES mantiene su compromiso de
garantizar que la visién del plan y las acciones propuestas se comuniquen
ampliamente, se aprueben a nivel local y se alineen con los marcos politicos
nacionales. En los préximos meses, el Ayuntamiento de Mdlaga, en colaboracion
con la Fundacién CIEDES, difundird activamente los objetivos, los ejes prioritarios
y las intervenciones previstas del IAP entre las principales partes interesadas,
incluidas las comunidades locales, las organizaciones culturales, las empresas y
los departamentos municipales, de conformidad con el Eje Prioritario 1 (Gobernanza
y Seguimiento). Esta divulgacién incluird sesiones informativas publicas, consultas
con las partes interesadas y promocioén especifica a través de los medios de
comunicacién locales y las plataformas digitales. A nivel nacional, Mdlaga
colaborard con redes de municipios e instituciones relevantes para intercambiar
buenas prdcticas, compartir lecciones aprendidas y explorar oportunidades de
financiacién y armonizacién de politicas.
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El IAP refleja un claro compromiso con la transformacion de
la economia nocturna de Mdlaga en un ecosistema urbano
respetuoso, inclusivo, seguro y dindmico, capaz de responder
a los retos medioambientales y sociales. Al combinar la
programacioén cultural con acciones especificas para mejorar
la seguridad, la accesibilidad y la gestidon medioambiental, el
plan abre nuevas posibilidades para los residentes, las
empresas y los visitantes, al tiempo que preserva la identidad
de Mdlaga como una ciudad costera europea vibrante y
habitable. Desarrollado mediante un proceso inclusivo y
colaborativo, el IAP integra los conocimientos de los expertos
y las aportaciones de las partes interesadas para garantizar
que temas transversales como la igualdad de género, la
innovacion digital y la resiliencia climdtica se aborden a través
de un marco compartido y adaptable. De este modo, Mdlaga
posiciona la politica cultural nocturna no como un sector
independiente, sino como un componente integral del
desarrollo urbano, vinculado a la cohesién social, la
creatividad y la sostenibilidad. Igualmente importante es el
énfasis del plan en fomentar una cultura de cooperacioén y
didlogo constructivo entre las partes interesadas del dmbito
cultural, las empresas, las autoridades publicas y los
residentes. Esta actitud colaborativa refleja los valores
fundamentales de la red URBACT Cities After Dark y subraya
la ambicién de Mdlaga y de la Fundacion CIEDES de seguir
formando parte de una comunidad europea mds amplia de
ciudades comprometidas con el intercambio de conocimientos
y la resolucién de retos urbanos comunes mediante enfoques
creativos y responsables.
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A través de este Plan de Accidn Integrado, Mdlaga se posiciona
como una ciudad con visién de futuro que no solo celebra su
vibrante vida nocturna, sino que también garantiza que esta
prospere en equilibrio con el bienestar de la comunidad y la
visibilidad global, protegiendo el derecho de los residentes a
la paz, el descanso y el bienestar frente a comportamientos
disruptivos o antisociales, al tiempo que crea las condiciones
normativas y espaciales necesarias para que la economia
nocturna prospere y contribuya al desarrollo socioecondmico
de la ciudad. Ademds, la dedicacion del municipio a la
transparencia, la elaboracién de politicas innovadoras y la
cooperacién transnacional serd fundamental para traducir
esta vision en resultados tangibles para los ciudadanos, las
empresas y la economia regional. Al articular claramente el
propdsito del IAP, iniciar acciones tempranas y garantizar una
ejecucion coordinada, Mdlaga estd preparada para pasar de
manera decisiva de la planificacidén a la implementacion.
Nuestro interés en el proyecto es considerable, hasta el punto
de que durante la primera mitad de 2026 avanzaremos adn
mds en sus componentes metodoldgicos y estratégicos. En
concreto, tenemos previsto desarrollar el Plan de Gobernanza
con mayor profundidad, completar la fase de diagndstico
mediante un sdélido conjunto de indicadores y herramientas
de mapeo de percepciones, y elaborar la publicacién final que
resuma los resultados del proyecto y sus implicaciones
politicas. Esta publicacién se verd respaldada por una amplia
campafa de comunicacion y difusién local disefiada para
maximizar la visibilidad institucional, la participacién de las
partes interesadas y la aceptacién de los resultados del
proyecto.
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